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ORDRE DU JOUR / AGENDA 
 

Réunion du Comité consultatif patronal-syndical des Ressources humaines (CCPSRH) | 
Human Resources Labour Management Consultation Committee Meeting (HRLMCC)  

 
4 fevrier 2021  | February 4, 2021 

10h00 à 12h00 / 10:00 a.m. to 12:00 a.m. 
PVM 

 
Via MS Teams 

 

 Représentants patronaux | Management representatives 

Sylvain Paradis 
Dirigeant principal de la gestion des ressources humaines |  
Chief Human Resources Management Officer 

Patrick Vachon 
Directeur général, Services de développement des employés et mieux-être | 
Director General, Workforce Development and Wellness Services  

Annie Duchesne 
Directrice générale, Solutions intégrées de classification et de dotation | 
Director General, Integrated Classification and Staffing Solutions 

Nikki Clemenhagen 
Directrice générale, Transformation d’affaires RH par intérim |  
A/Director General, HR Business Transformation 

Julie Bourbonnais 
Directrice adjointe p.i.,, Relations de travail ministérielles | 
A/Assistant Director, Labour Relations 

Marilyne Boulay 
Gestionnaire p.i.,Relations de travail ministérielles | 
A/Manager, Corporate Labour Relations 

Colleen Weston 
Conseillère principale p.i., Relations de travail ministérielles | 
A/Senior Advisor, Corporate Labour Relations 

Amélie Larouche Étudiante (observatrice) l Student (observer) 

Représentants syndicaux | Labour representatives 

Shimen Fayad STSE-AFPC (Présidente nationale) | UHEW-PSAC (National President)  

Rubin Kooner STSE-AFPC (Vice-Présidente régionale – RCN) | UHEW-PSAC (Regional Vice-President – NCR) 

Waheed Khan  
IPFPC (Président, Equipe nationale de consultation) |  
PIPSC (President, National Consultation Team) 

Bill Sukloff 
IPFPC (Vice-président, Equipe nationale de consultation) |  
PIPSC (Vice-President, National Consultation Team)  

Greg Phillips ACEP (Président national) | CAPE (National President) 

Karen Brook ACEP (Agente de relations de travail) | CAPE (Labour Relations Officer) 

Kate McKerlie ACEP (Représentante locale) | CAPE (Local Representative) 

Paul Cameron FIOE (Gestionnaire des affaires)  | IBEW (Business Manager) 

Vivian Gates ACAF (Agente de relations de travail) | ACFO (Labour relations Officer)  
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Sujets l Items                       Responsable      
                         du sujet |         
                      Subject lead  

    Objectif |  
    Objective 

      Temps alloué |       
       Time allotted 

Documents de 
reference l 
Referral 
documents 

1. Ouverture | Welcome      
                                         

         (a)  Nouveaux cadres en Ressources humaines I  
New Executives in Human Resources 

 
 

S.Paradis  
Union co-chair TBD 

 
 

Information 

 
 

15 minutes 
 

 

 

2. Ordre du jour et procès-verbal l Agenda and  
Minutes 
 

(a) Approbation de l’ordre du jour | Approval of Agenda 

 
 
 

 

 
 

 

 
 
 

 
10 minutes   

 

 

(b) Procès-verbal et points de suivi de la dernière réunion 
(document partagé avant la réunion) | Minutes and Action 
Items from last meeting (document shared prior to 
meeting) 
 

(c) Fréquence des CCPS (document partagé avant la réunion) 
| LMCC Frequency (document shared prior to meeting) 

Tous l All 
 
 
 
 
 

Information 
 
 
 

 
 

3. Statistiques l Statistics 
 
(a)  Dotation I Staffing:  
 
     i) Statistiques : Occasionnel, indéterminé et étudiant l 

Statistics: Term, Casual, Indeterminate and Student.  
 
      ii) Nomination non-annoncée (intérimaire de plus de 4 

mois) – Equité en matière d’emploi dans les processus de 
dotation l Non-advertised appts  (actings over 4 months) – 
Employment Equity in staffing processes 

 
      iii) Transparence, Equité et obligations d’équité en matière 

d’emploi l Transparency, Fairness and Employment Equity 
obligations 

 
(b)  Changements aux profiles linguistiques I Change to 

Linguistique Profiles  

 
 

A. Duchesne 
 

 
 
 
 
 

ACEP I CAPE 
 
 
 

 
IPFPC I PIPSC 

 
 
 

IPFPC l PIPSC 
 
 

 
 

Information 
 
 
 
 
 
 

 
 

10 minutes 
 
 
 

 

4. Paye et MesRHGC l Pay and MyGCHR 
 

(a)  Mise à jour l Update 
 
 
 
      i) Mise en oeuvre des conventions collectives l  
         Implementation of collective agreements   
 
 
 
      ii) Processus de réclamation Phénix l Phoenix claims     
         process 

 
 

N. Clemenhagen  
M-J Lauzon 

IPFPC I PIPSC 
 

P. Vachon 
IPFPC I PIPSC 

 
 
 

Director, Claims 
Process 

IPFPC I PIPSC 

 
 

Information 
 
 
 

Discussion 
 
 
 
 

Information 

 
 

10 minutes 
 
 
 

10 minutes 
 
 
 
 

10 minutes 

 




1,236


On-going Classification


1,297


Completed Classification


Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Total


FY 2018-2019


FY 2019-2020


FY 2020-2021


3,225


345257241180203401293277246276264242


2,569


135144226188169124170201213275385339


1,297


150192179110869413780269


Completed Classification Actions


▶ Data from My GCHR, in Job Openings, All Appointments, and Fast-Track Appointments Discoverer Reports,
Non-EX Classification Tracker, HRSR Classification Tracker, and EX Classification Tracker as of 01/05/2021.


704


On-going Staffing


4,841


Completed Staffing


Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Total


FY 2018-2019


FY 2019-2020


FY 2020-2021


1,233


9,411


835 957 673 759 804 968 752 596 565 584 685


1,023 1,013


8,000


792 639 808 662 856 538 433 474 385 377


4,841


648 644 388 469 586 595 370 438 330 373


Completed Staffing Actions


April May June July August September October November December January February March


FY
 2
01
8-
20
19


FY
 2
01
9-
20
20


FY
 2
02
0-
20
21


6,5236,4786,4346,4086,3716,3396,3066,2956,2876,3356,2436,206


346354368374382370360357349362345317


483536490286356367330268290279322393


417426395
209420414402455606604573309


7,5297,532 7,4907,483 7,580
7,225


7,794 7,769
7,398 7,2777,375 7,687


6,8476,8336,8316,8126,8196,7916,7666,7086,6926,6346,6056,522


465475483478487475473455452430407345


389402367235260256260220256267328454


421420406
198415414404232624616591341


7,931 7,9367,9037,947 7,615 7,9817,662 8,024 8,130 8,1227,723 8,087


6,9086,9216,9056,8966,8966,8686,8586,8606,8396,820


474481477477479474483483481456
240233196178180152149171201307
261339337331325242469449419322


7,7367,905 7,915 7,8837,8827,8807,940 7,9597,963 7,974


Population Distribution


Student Casual Term Indeterminate


▶ Data from My GCHR, in Master-Workforce Discoverer Report as of 01/05/2021.


ECCC HR Activities Dashboard
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1 236


Actions de classification en cours


1 297


Actions de classification terminées


avr. mai juin juil. août sept. oct. nov. déc. janv. févr. mars Total


AF 2018-2019


AF 2019-2020


AF 2020-2021


3 225


345257241180203401293277246276264242


2 569


135144226188169124170201213275385339


1 297


150192179110869413780269


Actions de classification terminées


▶ Données tirées de Mes RHGC, telles que capturées par les rapports de Discoverer sur les occasions d’emploi,
l’ensemble des nominations et les nominations par dotation accélérée, Outil de suivi des DSRH de
classification, ainsi que les outils de suivi de classification pour les cadres et les non cadres, au 01/05/2021.


704


Actions de dotation en cours


4 841


Actions de dotation terminées


avr. mai juin juil. août sept. oct. nov. déc. janv. févr. mars Total


AF 2018-2019


AF 2019-2020


AF 2020-2021


1 233


9 411


835 957 673 759 804 968 752 596 565 584 685


1 023 1 013


8 000


792 639 808 662 856 538 433 474 385 377


4 841


648 644 388 469 586 595 370 438 330 373


Actions de dotation terminées


avril mai juin juillet août septembre octobre novembre décembre janvier février mars


A
F 
20
18
-2
01
9


A
F 
20
19
-2
02
0


A
F 
20
20
-2
02
1


6 5236 4786 4346 4086 3716 3396 3066 2956 2876 3356 2436 206


346354368374382370360357349362345317


483536490286356367330268290279322393


417426395
209420414402455606604573309


7 5297 532 7 4907 483 7 580
7 225


7 794 7 769
7 398 7 2777 375 7 687


6 8476 8336 8316 8126 8196 7916 7666 7086 6926 6346 6056 522


465475483478487475473455452430407345


389402367235260256260220256267328454


421420406
198415414404232624616591341


7 931 7 9367 9037 947 7 615 7 9817 662 8 024 8 130 8 1227 723 8 087


6 9086 9216 9056 8966 8966 8686 8586 8606 8396 820


474481477477479474483483481456
240233196178180152149171201307
261339337331325242469449419322


7 7367 905 7 915 7 8837 8827 8807 940 7 9597 963 7 974


Composition de l’effectif


Étudiant Occasionnel Déterminé Indéterminé


▶ Données tirées de Mes RHGC, telles que capturées par le rapport Master-Workforce de Discoverer, au 01/05/2021.


Tableau de bord des activités de RH à ECCC
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ECCC HR-to-Pay Stabilization Dashboard: November 2020
Timeliness / Data Entry


Jan-20 Feb-20 Mar-20 Apr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Aug-20 Sep-20 Oct-20 Nov-20 Dec-20
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90 days and over


Under 90 days


Pending Section 34 Transactions


Phoenix Pending Transactions with Section 34 managers
▶ An important portion of these transactions are system-generated in error.
▶ On August 13, 2020, PSPC implemented a fix to remove 3,500 pending transactions generated in error.
▶ Starting on December 7, 2020, PSPC will implement an automated monthly process to delete all system-generated pending transactions in error.
▶ The total number is underestimated as it only includes pending transactions with section 34 managers, but excludes transactions with Timekeepers.


New Hire


New Hire - Students


Termination - Resignation


Termination - End of
Specified Term


Termination - Retirement


Seasonal - Layoff


Promotion


Acting


Acting Extension


Change in Standard Hours


1
(100%)


1
(14%)


1
(14%)


54
(67%)


28
(17%)


6
(13%)


52
(91%)


3
(43%)


205
(99%)


1
(14%)


2
(29%)


10
(83%)


30
(67%)


1
(14%)


79
(49%)


21
(45%)


6
(13%)


3
(43%)


22
(27%)


2
(29%)


10
(22%)


28
(17%)


8
(17%)
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4
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2
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3
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1
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3
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5
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1
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Timeliness Indicators - November 2020


▶ Indicators proposed by TBS/OCHRO. Developed and approved through HR-to-Pay governance.
▶ Identified in EX performance agreements as part of corporate commitment on timely and accurate pay.
▶ Monthly reports shared with Branch Heads.
▶ ECCC HR guidelines (service standards) to support timeliness compliance (on the intranet).
▶ All transactions entered in My GCHR during the month, regardless of their start date.


 Timely


1-15 Days Late


16-30 Days Late


31-60 Days Late


61-90 Days Late


Over 90 Days Late
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Actings


Over 1 Year
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PAR Rejection Count


▶ ECCC routinely instructs employees to send all pay and leave related PARs to Trusted Source.


PARs / Document Submission FinancialChange Management / Outreach


AEB CSFB CWS EB EPB HRB IAB MSC PCFIO PIAMS S&T SPB


63%67%
83%78% 78%78%


89%89%
72%


79%
92%96%


74%


55% 54%53%


84%
100%


71%74% 70%
79%


88%84%


HR-to-Pay Mandatory Training Registration Rate as of (November 2020)


▶ While all employees are encouraged to take courses 1-3, only Indeterminate, Seasonal, and Term > 3 month employees are tracked for registration
rates.
▶ While all managers are encouraged to take courses 1-4, only managers with Section 34 authority are tracked for Course 4.
▶ If an individual is not currently in MyGCHR (pending transfer), they will not appear in this report although they may have registered for the training.
▶ Individuals that have already left ECCC but have not yet been transferred may still appear in the report as their file remains active in MyGCHR.
▶ Monthly registration metrics continue to improve for the department.
▶ Monthly reports provided to Branch Heads.


Rejected PARs submitted by...
Disability Management


Trusted Source


ICSS - Ops Staffing


Employees


ECCC


M
ay
-2
0


A
ug
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0


N
ov
-2
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ay
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A
ug
-2
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N
ov
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74%71%71% 73%70%69%


Total Registrations for HR-To-Pay
Training for ECCC


Pending Section 34 LWOP Transactions of Five Days or Less
▶ ECCC dedicated initiative to focus on pending LWOP
transactions of Five Days or Less
     ▶ Employees and Section 34 managers are being contacted
        directly after thorough analysis of the file.
     ▶ Employees that have not selected their Section 34 managers
        are being contacted directly.
     ▶ Cases are now escalated to ADMs where the employee and
        Section 34 managers have been contacted twice but not
        action is taken.


Managers


Employees


▶ Actings that have a start date within the month.


Aug-20 Sep-20 Oct-20 Nov-20 Dec-20


1,253 1,279 1,295 1,306 1,255 1,190 1,108
1,277 1,249


213 212 271199193 241190185 248


Pending Section 34 LWOP Transactions of Five Days or Less


Number of Employees Number of Transactions


ECCC News / Section 34 messages / Priority Messages


▶ New pay rates and implementation timelines for collective agreements (PSAC)
▶ Find out about the new MyGCPay stub
▶ Vacation and compensatory leave cash-out postponed to 2022
▶ Changes to how retroactive payments are processed in Phoenix
▶ Receive the latest news about your pension and benefits by email







ECCC HR-to-Pay Stabilization Dashboard: November 2020
Pod Backlog / Queue


▶ Since the implementation of the PSPC Pay Pod model in June 2018, the overall number of opened pay cases and impacted employees are steadily declining.
▶ However, a proportion of new cases are not meeting service standards.


▶ A proportion of tickets are not being closed within service standards, which is increasing the size of the Pod’s overall backlog.


Actings 1,375 Terminations548▶ The most common transaction types in our current queue are: and
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ECCC Pay Liaison Escalations


Resolved In Progress Not in Progress


▶ The older the pay case gets, the more complex it becomes to resolve.
* Escalated Pay Cases refer to high impact/high risk cases (from a financial and/or personal
hardship perspective) in ECCC's backlog that are brought to the attention of the ECCC Pay
Liaison team and that fall under the established priorities.


Service Delivery
▶ The weekly backlog is steady.
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ECCC No-Pay / Low-Pay Cases


No-Pay / Low-Pay Cases Priority Payment Request
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HR Management Systems Service Desk Volume Metrics


■ Tickets Received                                            ■ Tickets Closed                                            ■ HRMS Queue


2019 2020
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ICSS Classification and Staffing Transaction Volume Metrics


ICSS Completed Classification Actions ICSS Completed Staffing Actions


▶ Peaks can be explained by higher levels of student recruitment for those particular months (May-Sept-Jan).
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Pay Liaison and Trusted Source Service Desk Volume Metrics


▶ Approximately 50% of the Pay Liaison open ticket queue is composed of pay cases identified by ECCC employees that do
not currently fall within the established priorities of Pay Liaison (non-escalated cases).
▶ Given the current limited capacity of Pay Liaison and its priority of addressing Escalations and No Pay/Low Pay cases, the
non-escalated pay cases will have a tendency to accumulate in the overall queue, which explains why it is higher than the
Trusted Source open ticket queue.


■Tickets Received (combined)    ■Tickets Closed (combined)    ■Pay Liaison Queue    ■Trusted Source Queue
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Total Queue: 7,860


Impacted PRIs: 4,823


June 7th, 2018


Backlog - Baseline as of implemention of Pod on June 7th, 2018


New Intake Backlog (outside service standard)


New Intake (within service standard)


Total Queue: 18,495


Impacted PRIs: 7,732


Pod Queue Breakdown and Impacted PRIs
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Pod New Intake and Tickets Closed During Each Pay Period


■ Number of Tickets Opened
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Tableau de bord de la stabilisation des RH à la paye d’ECCC : novembre 2020
Rapidité d’exécution / Saisie de données


janv.-20 févr.-20 mars-20 avr.-20 mai-20 juin-20 juil.-20 août-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20
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90 jours ou plus


Moins de 90 jours


Mouvements en attente d’approbation par un gestionnaire délégué en vertu de l’article 34


Mouvements en attente d’approbation par un gestionnaire délégué en vertu de l’article 34 dans Phénix
▶ Une proportion importante de ces mouvements est produite par erreur par le système.
▶ Le 13 août 2020, SPAC a mis en place un correctif pour supprimer 3 500 mouvements en attente générées par erreur.
▶ Débutant le 7 décembre 2020, SPAC mettra en place un processus mensuel automatisé pour supprimer tous les mouvements erronés en attente
générés par le système.
▶ Le nombre total est sous-estimé car il comprend seulement les mouvements en attente d’approbation avec les gestionnaires (Art. 34), mais exclut
les mouvements en attente d’approbation avec les responsables du temps.


Nouvelle embauche
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Changement des heures de
travail normales


1
(100%)


1
(14%)


1
(14%)


54
(67%)


28
(17%)


6
(13%)


52
(91%)


3
(43%)


205
(99%)


1
(14%)


2
(29%)


10
(83%)


30
(67%)


1
(14%)


79
(49%)


21
(45%)


6
(13%)


3
(43%)


22
(27%)


2
(29%)


10
(22%)


28
(17%)


8
(17%)


1
(0%)


1
(2%)


1
(8%)


8
(5%)


2
(4%)


13
(8%)


4
(9%)


2
(4%)


3
(7%)


1
(8%)


3
(5%)


5
(3%)


1
(1%)


Indicateurs sur la rapidité d’exécution - novembre 2020


▶ Le BDPRH (TBS) a proposé des indicateurs. Ils ont été créés et approuvés selon la gouvernance des RH à la paye.
▶ La rapidité d'exécution est comprise dans les ententes de rendement des cadres (EX) car elle s’inscrit dans l’engagement
ministériel en matière de paye exacte et versée en temps opportun.
▶ Chaque dirigeant de direction générale reçoit un rapport mensuel.
▶ Les lignes directrices RH (normes de service) d’ECCC favorisent le respect des échéances (sont publiées sur l’intranet).
▶ Tous les mouvements sont saisis dans Mes RHGC pendant le mois, peu importe leur date d’entrée en vigueur.


Échéance respectée


Retard de 1 à 15 jours


Retard de 16 à 30 jours


Retard de 31 à 60 jours


Retard de 61 à 90 jours


Retard de plus de 90 jours


Novembre 2019


Décembre 2019


Janvier 2020


Février 2020
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Octobre 2020
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Paiements prioritaires et ASU - versements (par trimestre)
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Nombre de rejets de DIP


▶ ECCC demande aux employés d’envoyer toutes les DIP relatives à la paye et aux congés à la Source fiable.


Soumission de DIP et documents connexes FinancesGestion du changement et sensibilisation


DGAE DGSMF SCF DGAL DGPE DGRH DGAI SMC BMOCP DGAPASM DGST DGPS


63%67%
83%78% 78%78%


89%89%
72%79%


92%96%
74%


55% 54%53%


84%
100%


71%74% 70%
79% 88%84%


Taux d'inscription : formation obligatoire sur le processus des RH à la paye (novembre 2020)


▶ Bien qu’on ait demandé à tous les employés de suivre les cours 1 à 3, seuls les employés embauchés pour une période indéterminée, les
employés saisonniers et les employés embauchés pour une période déterminée de plus de trois mois sont pris en compte dans les taux de
participation.
▶ Bien qu’on ait demandé à tous les gestionnaires de suivre les cours 1 à 4, seuls les gestionnaires délégataires des pouvoirs en vertu de l’article 34
sont pris en compte dans les taux de participation pour le cours 4.
▶ Les employés qui ne figurent pas dans Mes RHGC (parce que leur mutation n’est pas complétée dans ce système) ne sont pas pris en compte
mais il se peut qu’ils se soient inscrits à la formation.
▶ Il se peut que des employés qui ont déjà quitté ECCC mais dont la mutation n’est pas complétée soient toujours pris en compte car leur dossier
demeure actif dans Mes RHGC.
▶ Le nombre d’inscriptions chaque mois continue de s’améliorer pour l’ensemble du Ministère.
▶ Chaque dirigeant de direction générale reçoit un rapport mensuel.


Les DIP rejetées ont été soumises par...
le Programme de gestion de l'invalidité


la Source fiable


les SICD - Opérations (dotation)


les employés
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Inscriptions à la formation sur le
processus des RH à la paye pour


l’ensemble du Ministère


Mouvements de CNP de cinq jours ou moins en attente
d’approbation par un gestionnaire délégué en vertu de l’article 34
▶ Initiative d’ECCC ciblant les mouvements de CNP de cinq jours ou
moins
     ▶ Après un examen approfondi du dossier, on communique
        directement avec l’employé et le gestionnaire délégué en vertu
        de l’article 34.
     ▶ Si l’employé n’a pas choisi son gestionnaire délégué en vertu
        de l’article 34, on communique directement avec l’employé.
     ▶ Les cas sont maintenant transmis aux SMA lorsque l’employé
        et les gestionnaire (art. 34) ont été contactés deux fois mais
        qu'aucune mesure n'a été prise.


Gestionnaires


Employés


▶ Nominations dont la date d’entrée en vigueur tombe pendant le mois.


août-20 sept.-20 oct.-20 nov.-20 déc.-20


1 253 1 279 1 295 1 306 1 255 1 190 1 108
1 277 1 249


213 212 271199193 241190185 248


Mouvements de CNP de cinq jours ou moins en attente d’approbation
par un gestionnaire délégué en vertu de l’article 34


Nombre d'employés Nombre de mouvements


Nouvelles ECCC / Message destinés aux gestionnaires délégués en vertu de l’article 34
/ Messages prioritaires


▶ Nouvelles échelles salariales et délais de mise en œuvre pour les conventions collectives (AFPC)
▶ Découvrez le nouveau talon de paye MaPayeGC
▶ Suspension de la liquidation des congés annuels et des congés compensatoires jusqu’en 2022
▶ Modifications à la façon de traiter les paiements rétroactifs dans Phénix
▶ Recevez les dernières nouvelles concernant votre pension et vos avantages sociaux par courriel







Tableau de bord de la stabilisation des RH à la paye d’ECCC : novembre 2020
Équipe mixte : arriéré et file d'attente


▶ Depuis la mise en place de l’équipe mixte de SPAC en juin 2018, le nombre global de cas de paye actifs et d’employés touchés diminue constamment.
▶ Toutefois, le traitement d’une certaine portion des nouveaux cas ne rencontre pas les normes de service.


▶ Un certain nombre de billets ne sont pas fermés selon les normes de service, ce qui augmente l'arriéré global de l'équipe mixte.


Nomination intérimaire1 375 Cessation d'emploi548▶ Les types de mouvements les plus courants dans la file d’attente actuelle sont : et
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Renvois au Bureau de liaison de la paye d'ECCC


Résolu En cours Non traité


▶ Plus un cas prend du temps à être réglé, plus il devient complexe à résoudre.
* Les cas de paye critiques sont des cas à incidence élevée et à risque élevé (au regard de
difficultés financières ou personnelles) se trouvant dans l’arriéré d’ECCC qui sont portés à
l’attention du Bureau de liaison de la paye et qui correspondent aux priorités établies.


Prestation de services
▶ L’arriéré hebdomadaire est stable.
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Cas d'absence de paye ou de paye insuffisante à ECCC


Absence de paye ou paye insuffisante Demande de paiement prioritaire
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Volume de billets du Bureau de services du Système de gestion des RH


■ Billets reçus                                               ■ Billets fermés                                       ■ File d'attente du SGRH
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Volume de mouvements de classification et dotation par les SICD


Actions de classification terminées par les SICD Actions de dotation terminées par les SICD


▶ Les pics sont attribuables au recrutement d’un plus grand nombre d’étudiants pendant ces mois en particulier
(mai-sept.-janv.).
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Volume de billets du Bureau de liaison de la paye et de la Source fiable


▶ Environ 50 % des billets ouverts se trouvant dans la file d’attente du BLP est composé de cas de paye signalés par les
employés d’ECCC qui ne correspondent pas actuellement aux priorités établies pour le BLP (cas non critiques).
▶ Étant donné la capacité actuelle du BLP et le fait qu’il doit traiter de façon prioritaire les cas critiques et les cas d’absence de
paye et de paye insuffisante, les cas non critiques ont tendance à s’accumuler dans la file d’attente globale, ce qui explique
pourquoi le nombre de billets ouverts est plus élevé dans la file d’attente du BLP que dans celle de la Source fiable.


■Billets reçus (combiné)       ■Billets fermés (combiné)       ■File d'attente du BLP      ■File d'attente de la SF
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File d'attente : 7 860


CIDP touchés : 4 823


7 juin 2018


Arriéré de base (en date du 7 juin 2018, date de mise en place de l'équipe mixte)


Arriéré formé par les nouveaux cas (normes de service non respectées)


Nouveaux cas (normes de service respectées)


File d'attente : 18 495


CIDP touchés : 7 732


Ventilation de la file d'attente et CIDP touchés
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Nouveaux cas soumis à l'équipe mixte et cas fermés par l'équipe mixte, par période de paye


■ Nombre de billets ouverts


74 40 42 3845 3448 4932 312629


157 176
145 136


117 123 117


48 62 50 68 49 19 31 8 11 13 45 40


251 278
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Fermés - normes de service non respectées


Fermés - normes de service respectées
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Labour – Management Consultation Committee 
Environment Climate Change Canada 


 
Agenda item: 3.a.i) Statistiques : Occasionnel, indéterminé et étudiant l  
Statistics: Term, Casual, Indeterminate and Student. 
2019-20     


  Terms Indeterminate Casual  Students 


ADMO 2 6 1   


ADMO Pub&I 12 50 26 31 


AE   11 6 4 


CSFB 53 205 94 114 


CWS 115 189 179 117 


DMO 1 8 6 1 


EB 11 79 34 28 


ELS 1 9 2   


EPB 52 259 96 173 


HR 14 76 48 32 


IA 8 37 16 14 


MSC 31 315 121 198 


PCFIO 11 64 33 24 


S&T 60 242 193 337 


SP 9 129 29 93 


Grand Total 380 1679 884 1166 


 
2019-20     


  Terms Indeterminate Casual  Students 


Atlantic 19 83 54 52 


National Capital Region 198 1018 392 521 


Ontario 58 155 98 259 


Pacific and Yukon 25 118 96 91 


Prairie & Northern 38 160 125 90 


Quebec 42 145 119 153 


Grand Total 380 1679 884 1166 


 
2020-Jan 2021     


  Terms Indeterminate Casual  Students 


ADMO     1   


ADMO Pub&I 12 37 11 24 


AE 1 9 3 1 


CSFB 31 96 63 76 


CWS 40 61 67 106 


DMO 1 1     


EB 9 42 14 17 


ELS 3 6     


EPB 34 116 43 122 


HR 14 33 22 11 


IA 4 30 8 11 


MSC 24 220 71 134 


PCFIO 20 54 31 23 


S&T 21 136 105 215 


SP 6 84 33 78 


Grand Total 220 925 472 818 







Labour – Management Consultation Committee 
Environment Climate Change Canada 


 
 


 
2020-Jan 2021     


  Terms Indeterminate Casual  Students 


Atlantic 6 64 22 36 
National Capital 


Region 124 517 233 350 


Ontario 23 87 64 191 


Pacific and Yukon 18 55 49 76 


Prairie & Northern 21 98 57 59 


Quebec 28 104 47 106 


Grand Total 220 925 472 818 
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Environnement et Changement climatique Canada – Environment and Climate Change Canada 


Écarts de l’équité en matière d’emploi au niveau ministériel en date du 31 décembre 2020 /  


Department Level Employment Equity Gaps as of December 31, 2020


Écart-Femmes / 


Women Gap


Écart-Autochtones / 


Aboriginal Peoples 


Gap


Écart-Personnes 


handicapées / 


Persons with 


disabilities Gap  


Écart- Minorités 


visibles / Visible 


minorities Gap 


EX Direction / Executive 18 -5 10 1


18 -5 10 1


BI Sciences biologiques / Biological Sciences 8 3 -18 -34 


CH Chimie / Chemistry 5 0 -5 -11 


EN-ENG Génie et arpentage / Engineering and Land Survey 73 3 -21 -5 


EC Économique et services de sciences sociales / Economics and social science services 140 7 -15 -74 


LS Bibliothéconomie / Library Science -1 1 -1 -2 


MA Mathématiques / Mathematics # # # #


MT Météorologie / Meteorology 11 4 -23 4


PC Sciences physiques / Physical Sciences 325 -6 -50 105


SE-REM Recherche scientifique / Scientific Research 1 0 -1 0


SE-RES Recherche scientifique / Scientific Research -16 0 -13 -5 


560 11 -146 -11 


AS Services administratifs / Administrative Services 60 20 -18 25


CO Commerce / Commerce # # # #


CS Gestion des systèmes d'ordinateurs / Computer Systems Administration -8 -1 -16 4


FI Gestion des finances / Financial Administration 21 -1 -11 2


IS Gestion d’information / Information Services 6 4 -4 4


PE Gestion du personnel / Personnel Administration 15 5 4 7


PG Achat et approvisionnement / Purchasing and Supply 3 1 1 6


PM Admin. des programmes / Programme Administration 29 1 -5 2


129 31 -50 48


EG Soutien technique & scientifique / Engineering Support -24 -2 -13 -50 


EL Électronique / Electronics -1 0 0 -1 


GT Technicien divers / General Technical -12 3 -13 -4 


TI Inspection technique / Technical Inspection # # # #


-35 1 -25 -54 


CR Commis aux écritures et aux règlements / Clerical & Regulatory 3 -1 -2 1


DA Traitement des données / Data Processing # # # #


3 -1 -2 1


GL-ELE Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GL-MAN Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GL-MDO Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GL-MST Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GL-PCF Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GL-PIP Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GL-COI Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GS-BUS Services divers / General Services # # # #


GS-FOS Services divers / General Services # # # #


GS-STS Services divers / General Services -1 0 1 0


GS-MPS Services divers / General Services # # # #


-3 -2 2 -1 


648 36 -210 -10 TOTAL


TOTAL


EXPLOITATION / OPERATIONAL


TOTAL


TOTAL


TECHNIQUE / TECHNICAL


TOTAL


SOUTIEN ADMINISTRATIF


ADMINISTRATIVE SUPPORT


TOTAL


ADMIN et SERVICE EXTÉRIEUR


ADMIN. & FOREIGN SERVICE


TOTAL


SCIENTIFIQUE et PROFESSIONNEL


SCIENTIFIC & PROFESSIONAL


Source: 
Estimations de la disponibilité de la population active fournies par le SCT et basées sur l’Enquête nationale auprès des ménages (ENM) de 2016 et l’Enquête 
canadienne sur l’incapacité (ECI) / Availability estimates provided by TBS and based on 2016 National Household Survey (NHS) and Canadian Survey on Disability 
(CSD) 


Notes: 
1. Les sommes peuvent ne pas refléter le total des catégories en raison de l’arrondissement des chiffres / Totals may not equal the sum of components due to 


rounding 
2. Représentation nationale en excluant les employés occasionnels, déterminés < 3 mois et les employés en congé non payé (CNP) / National Representation Minus 


Casuals, Terms <3 Months and employees on leave without pay (LWOP) 
3. Les données dont les totaux sont égaux ou inférieurs à 5 ont été supprimées pour des raisons de confidentialité / The information has been suppressed for 


confidentiality purposes where totals equal 5 employees or less 







12/01/2021 


Environnement et Changement climatique Canada – Environment and Climate Change Canada 
Les écarts de l’équité en matière d’emploi au niveau de la direction générale / Branch Level Employment Equity Gaps 


en date du 31 déc 2020 / as of Dec 31, 2020 


Source: 
Estimations de la disponibilité de la population active fournies par le SCT et basées sur l’Enquête nationale auprès des ménages (ENM) de 2016 et l’Enquête canadienne 
sur l’incapacité (ECI) / Availability estimates provided by TBS and based on 2016 National Household Survey (NHS) and Canadian Survey on Disability (CSD) 


Notes: 
1. Les sommes peuvent ne pas refléter le total des catégories en raison de l’arrondissement des chiffres / Totals may not equal the sum of components due to rounding 
2. Représentation nationale en excluant les employés occasionnels, déterminés < 3 mois et les employés en congé non payé (CNP) / National Representation Minus 


Casuals, Terms <3 Months and employees on leave without pay (LWOP) 
3. Les données dont les totaux sont égaux ou inférieurs à 5 ont été supprimées pour des raisons de confidentialité / The information has been suppressed for 


confidentiality purposes where totals equal 5 employees or less 


Femmes / 


Women


Autochtones / 


Aboriginal 


Peoples 


Personnes 


handicapées / 


Persons with 


disabilities


Minorités 


visibles / 


Visible 


minorities


EX Direction / Executive # # # #


EC Économique et services de sciences sociales / Economics and social science services 1 0 -1 -1 


AS Services administratifs / Administrative Services -1 0 0 2 


FI Gestion des finances / Financial Administration # # # #


0 0 -1 1 


SCIENTIFIQUE & PROFESSIONNEL / SCIENTIFIC & PROFESSIONAL


Direction générale de la vérification et évaluation / Audit and Evaluation
Les écarts / Gaps


 LES ÉCARTS TOTAUX PAR GROUPE DÉSIGNÉ / GAP TOTALS BY DESIGNATED GROUP


ADMIN. & SERVICE EXTÉRIEUR / ADMIN. & FOREIGN SERVICE
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Environnement et Changement climatique Canada – Environment and Climate Change Canada 
Les écarts de l’équité en matière d’emploi au niveau de la direction générale / Branch Level Employment Equity Gaps 


en date du 31 déc 2020 / as of Dec 31, 2020 


Source: 
Estimations de la disponibilité de la population active fournies par le SCT et basées sur l’Enquête nationale auprès des ménages (ENM) de 2016 et l’Enquête canadienne 
sur l’incapacité (ECI) / Availability estimates provided by TBS and based on 2016 National Household Survey (NHS) and Canadian Survey on Disability (CSD) 


Femmes / 


Women


Autochtones / 


Aboriginal 


Peoples 


Personnes 


handicapées / 


Persons with 


disabilities


Minorités 


visibles / 


Visible 


minorities


EX Direction / Executive 0 -1 3 1 


EN-ENG Génie et arpentage / Engineering and Land Survey 0 0 1 1 


EC Économique et services de sciences sociales / Economics and social science services 2 0 1 1 


LS Library Science / Bibliothéconomie -1 1 -1 -2 


PC Sciences physiques / Physical Sciences # # # #


AS Services administratifs / Administrative Services 2 7 -4 3 


CO Commerce / Commerce # # # #


CS Gestion des systèmes d'ordinateurs / Computer Systems Administration -3 0 -13 0 


FI Gestion des finances / Financial Administration 21 -1 -11 2 


PG Achat et approvisionnement / Purchasing and Supply 3 1 1 6 


PM Admin. des programmes / Programme Administration # # # #


EG Soutien technique & scientifique / Engineering Support -6 0 0 -1 


CR Commis aux écritures et aux règlements / Clerical & Regulatory 0 -1 -2 6 


GL-ELE Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GL-MAN Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GL-PCF Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GL-PIP Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GL-COI Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GS-STS Services divers / General Services -1 0 1 0 


17 6 -24 17 


SOUTIEN ADMINISTRATIF / ADMINISTRATIVE SUPPORT


EXPLOITATION / OPERATIONAL


 LES ÉCARTS TOTAUX PAR GROUPE DÉSIGNÉ / GAP TOTALS BY DESIGNATED GROUP


Direction Générale des Services Ministériels et des Finances / Corporate Services & Finance Branch
Les écarts / Gaps


SCIENTIFIQUE & PROFESSIONNEL / SCIENTIFIC & PROFESSIONAL


ADMIN. & SERVICE EXTÉRIEUR / ADMIN. & FOREIGN SERVICE


TECHNIQUE / TECHNICAL







12/01/2021 


Notes: 
1. Les sommes peuvent ne pas refléter le total des catégories en raison de l’arrondissement des chiffres / Totals may not equal the sum of components due to rounding 
2. Représentation nationale en excluant les employés occasionnels, déterminés < 3 mois et les employés en congé non payé (CNP) / National Representation Minus 


Casuals, Terms <3 Months and employees on leave without pay (LWOP) 
3. Les données dont les totaux sont égaux ou inférieurs à 5 ont été supprimées pour des raisons de confidentialité / The information has been suppressed for 


confidentiality purposes where totals equal 5 employees or less 







12/01/2021 


Environnement et Changement climatique Canada – Environment and Climate Change Canada 
Les écarts de l’équité en matière d’emploi au niveau de la direction générale / Branch Level Employment Equity Gaps 


en date du 31 déc 2020 / as of Dec 31, 2020 


Source: 
Availability estimates provided by TBS and based on 2016 National Household Survey (NHS) and Canadian Survey on Disability (CSD) / Estimations de la 
disponibilité de la population active fournies par le SCT et basées sur l’Enquête nationale auprès des ménages (ENM) de 2016 et l’Enquête canadienne sur l’incapacité 
(ECI) 


Notes: 
1. Totals may not equal the sum of components due to rounding / Les sommes peuvent ne pas refléter le total des catégories en raison de l’arrondissement des chiffres 
2. National Representation Minus Casuals, Terms <3 Months and employees on leave without pay (LWOP) / Représentation nationale en excluant les employés 


occasionnels, déterminés < 3 mois et les employés en congé non payé (CNP) 


Femmes / Women
Autochtones / 


Aboriginal Peoples 


Personnes 


handicapées / 


Persons with 


disabilities


Minorités visibles / 


Visible minorities


EX Direction / Executive 3 0 -1 -1 


BI Sciences biologiques / Biological Sciences 9 3 -16 -33 


EC Économique et services de sciences sociales / Economics and social science services 26 2 0 -11 


PC Sciences physiques / Physical Sciences 48 -1 -6 -10 


AS Services administratifs / Administrative Services 9 1 -3 2 


PM Admin. des programmes / Programme Administration 9 2 -4 2 


EG Soutien technique & scientifique / Engineering Support -2 0 -1 -8 


GT Technicien divers / General Technical # # # #


CR Commis aux écritures et aux règlements / Clerical & Regulatory # # # #


GL-ELE Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GL-MAN Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GS-MPS Services divers / General Services # # # #


102 7 -31 -59 


SOUTIEN ADMINISTRATIF / ADMINISTRATIVE SUPPORT


EXPLOITATION / OPERATIONAL


 LES ÉCARTS TOTAUX PAR GROUPE DÉSIGNÉ / GAP TOTALS BY DESIGNATED GROUP


Direction générale du service canadien de la faune / Canadian Wildlife Service Branch
Les écarts / Gaps


SCIENTIFIQUE & PROFESSIONNEL / SCIENTIFIC & PROFESSIONAL


ADMIN. & SERVICE EXTÉRIEUR / ADMIN. & FOREIGN SERVICE


TECHNIQUE / TECHNICAL







12/01/2021 


3. The information has been suppressed for confidentiality purposes where totals equal 5 employees or less / Les données dont les totaux sont égaux ou inférieurs à 5 
ont été supprimées pour des raisons de confidentialité 







12/01/2021 


Environnement et Changement climatique Canada – Environment and Climate Change Canada 
Les écarts de l’équité en matière d’emploi au niveau de la direction générale / Branch Level Employment Equity Gaps 


en date du 31 déc 2020 / as of Dec 31, 2020 


Femmes / 


Women


Autochtones / 


Aboriginal 


Peoples 


Personnes 


handicapées / 


Persons with 


disabilities


Minorités 


visibles / 


Visible 


minorities


EX Direction / Executive # # # #


EN-ENG Génie et arpentage / Engineering and Land Survey # # # #


EC Économique et services de sciences sociales / Economics and social science services 12 -1 -4 -1 


PC Sciences physiques / Physical Sciences # # # #


AS Services administratifs / Administrative Services 5 3 -4 0 


PM Admin. des programmes / Programme Administration 8 0 0 -4 


EG Soutien technique & scientifique / Engineering Support # # # #


GT Technicien divers / General Technical -13 3 -12 -5 


CR Commis aux écritures et aux règlements / Clerical & Regulatory # # # #


12 5 -20 -10 


TECHNIQUE / TECHNICAL


SOUTIEN ADMINISTRATIF / ADMINISTRATIVE SUPPORT


 LES ÉCARTS TOTAUX PAR GROUPE DÉSIGNÉ / GAP TOTALS BY DESIGNATED GROUP


Direction générale de l'application de la loi / Enforcement Branch
Les écarts / Gaps


SCIENTIFIQUE & PROFESSIONNEL / SCIENTIFIC & PROFESSIONAL


ADMIN. & SERVICE EXTÉRIEUR / ADMIN. & FOREIGN SERVICE


Source: 
Estimations de la disponibilité de la population active fournies par le SCT et basées sur l’Enquête nationale auprès des ménages (ENM) de 2016 et l’Enquête canadienne 
sur l’incapacité (ECI) / Availability estimates provided by TBS and based on 2016 National Household Survey (NHS) and Canadian Survey on Disability (CSD) 


Notes: 
1. Les sommes peuvent ne pas refléter le total des catégories en raison de l’arrondissement des chiffres / Totals may not equal the sum of components due to rounding 
2. Représentation nationale en excluant les employés occasionnels, déterminés < 3 mois et les employés en congé non payé (CNP) / National Representation Minus 


Casuals, Terms <3 Months and employees on leave without pay (LWOP) 
3. Les données dont les totaux sont égaux ou inférieurs à 5 ont été supprimées pour des raisons de confidentialité / The information has been suppressed for 


confidentiality purposes where totals equal 5 employees or less 







12/01/2021 


Environnement et Changement climatique Canada – Environment and Climate Change Canada 
Les écarts de l’équité en matière d’emploi au niveau de la direction générale / Branch Level Employment Equity Gaps 


en date du 31 déc 2020 / as of Dec 31, 2020 


Source: 
Estimations de la disponibilité de la population active fournies par le SCT et basées sur l’Enquête nationale auprès des ménages (ENM) de 2016 et l’Enquête canadienne 
sur l’incapacité (ECI) / Availability estimates provided by TBS and based on 2016 National Household Survey (NHS) and Canadian Survey on Disability (CSD) 


Notes: 
1. Les sommes peuvent ne pas refléter le total des catégories en raison de l’arrondissement des chiffres / Totals may not equal the sum of components due to rounding 
2. Représentation nationale en excluant les employés occasionnels, déterminés < 3 mois et les employés en congé non payé (CNP) / National Representation Minus 


Casuals, Terms <3 Months and employees on leave without pay (LWOP) 
3. Les données dont les totaux sont égaux ou inférieurs à 5 ont été supprimées pour des raisons de confidentialité / The information has been suppressed for 


confidentiality purposes where totals equal 5 employees or less 


Femmes / Women


Autochtones / 


Aboriginal 


Peoples 


Personnes 


handicapées / 


Persons with 


disabilities


Minorités visibles 


/ Visible 


minorities


EX Direction / Executive 10 -1 3 -1 


EN-ENG Génie et arpentage / Engineering and Land Survey 61 2 -13 -4 


EC Économique et services de sciences sociales / Economics and social science services 28 2 2 -19 


PC Sciences physiques / Physical Sciences 116 -1 -12 8 


AS Services administratifs / Administrative Services 13 0 -3 -1 


PM Admin. des programmes / Programme Administration 3 0 0 2 


EG Soutien technique & scientifique / Engineering Support # # # #


CR Commis aux écritures et aux règlements / Clerical & Regulatory 0 1 1 0 


231 3 -22 -15 


SOUTIEN ADMINISTRATIF / ADMINISTRATIVE SUPPORT


 LES ÉCARTS TOTAUX PAR GROUPE DÉSIGNÉ / GAP TOTALS BY DESIGNATED GROUP


Direction générale de la protection de l’environnement / Environmental Protection Branch
Les écarts / Gaps


SCIENTIFIQUE & PROFESSIONNEL / SCIENTIFIC & PROFESSIONAL


ADMIN. & SERVICE EXTÉRIEUR / ADMIN. & FOREIGN SERVICE


TECHNIQUE / TECHNICAL







12/01/2021 


Environnement et Changement climatique Canada – Environment and Climate Change Canada 
Les écarts de l’équité en matière d’emploi au niveau de la direction générale / Branch Level Employment Equity Gaps 


en date du 31 déc 2020 / as of Dec 31, 2020 


Source: 
Estimations de la disponibilité de la population active fournies par le SCT et basées sur l’Enquête nationale auprès des ménages (ENM) de 2016 et l’Enquête canadienne 
sur l’incapacité (ECI) / Availability estimates provided by TBS and based on 2016 National Household Survey (NHS) and Canadian Survey on Disability (CSD) 


Notes: 
1. Les sommes peuvent ne pas refléter le total des catégories en raison de l’arrondissement des chiffres / Totals may not equal the sum of components due to rounding 
2. Représentation nationale en excluant les employés occasionnels, déterminés < 3 mois et les employés en congé non payé (CNP) / National Representation Minus 


Casuals, Terms <3 Months and employees on leave without pay (LWOP) 
3. Les données dont les totaux sont égaux ou inférieurs à 5 ont été supprimées pour des raisons de confidentialité / The information has been suppressed for 


confidentiality purposes where totals equal 5 employees or less 


Femmes / Women
Autochtones / 


Aboriginal Peoples 


Personnes handicapées 


/ Persons with 


disabilities


Minorités visibles / 


Visible minorities


EX Direction / Executive 1 0 2 -1 


EC Économique et services de sciences sociales / Economics and social science services # # # #


AS Services administratifs / Administrative Services 7 4 -1 1 


PE Gestion du personnel / Personnel Administration 15 5 4 7 


CR Commis aux écritures et aux règlements / Clerical & Regulatory 2 -1 -1 -2 


GT Technicien divers / General Technical # # # #


TI Technical Inspection / Inspection technique # # # #


25 8 4 5 


ADMIN. & SERVICE EXTÉRIEUR / ADMIN. & FOREIGN SERVICE


TECHNIQUE / TECHNICAL


 LES ÉCARTS TOTAUX PAR GROUPE DÉSIGNÉ / GAP TOTALS BY DESIGNATED GROUP


SOUTIEN ADMINISTRATIF / ADMINISTRATIVE SUPPORT


Direction générale des ressources humaines / Human Resources Branch
Les écarts / Gaps


SCIENTIFIQUE & PROFESSIONNEL / SCIENTIFIC & PROFESSIONAL







12/01/2021 


Environnement et Changement climatique Canada – Environment and Climate Change Canada 
Les écarts de l’équité en matière d’emploi au niveau de la direction générale / Branch Level Employment Equity Gaps 


en date du 31 déc 2020 / as of Dec 31, 2020 


Source: 
Estimations de la disponibilité de la population active fournies par le SCT et basées sur l’Enquête nationale auprès des ménages (ENM) de 2016 et l’Enquête canadienne 
sur l’incapacité (ECI) / Availability estimates provided by TBS and based on 2016 National Household Survey (NHS) and Canadian Survey on Disability (CSD) 


Notes: 
1. Les sommes peuvent ne pas refléter le total des catégories en raison de l’arrondissement des chiffres / Totals may not equal the sum of components due to rounding 
2. Représentation nationale en excluant les employés occasionnels, déterminés < 3 mois et les employés en congé non payé (CNP) / National Representation Minus 


Casuals, Terms <3 Months and employees on leave without pay (LWOP) 
3. Les données dont les totaux sont égaux ou inférieurs à 5 ont été supprimées pour des raisons de confidentialité / The information has been suppressed for 


confidentiality purposes where totals equal 5 employees or less 


Femmes / 


Women


Autochtones 


/ Aboriginal 


Peoples 


Personnes 


handicapées / 


Persons with 


disabilities


Minorités 


visibles / 


Visible 


minorities


EX Direction / Executive 0 0 1 1 


EC Économique et services de sciences sociales / Economics and social science services 16 0 -2 -11 


PC Sciences physiques / Physical Sciences # # # #


AS Services administratifs / Administrative Services 3 1 -1 2 


PM Admin. des programmes / Programme Administration # # # #


CR Commis aux écritures et aux règlements / Clerical & Regulatory # # # #


19 1 -2 -8  LES ÉCARTS TOTAUX PAR GROUPE DÉSIGNÉ / GAP TOTALS BY DESIGNATED GROUP


Direction générale des affaires internationales / International Affairs Branch
Les écarts / Gaps


SCIENTIFIQUE & PROFESSIONNEL / SCIENTIFIC & PROFESSIONAL


ADMIN. & SERVICE EXTÉRIEUR / ADMIN. & FOREIGN SERVICE


SOUTIEN ADMINISTRATIF / ADMINISTRATIVE SUPPORT







12/01/2021 


Environnement et Changement climatique Canada – Environment and Climate Change Canada 
Les écarts de l’équité en matière d’emploi au niveau de la direction générale / Branch Level Employment Equity Gaps 


en date du 31 déc 2020 / as of Dec 31, 2020 


Source: 
Estimations de la disponibilité de la population active fournies par le SCT et basées sur l’Enquête nationale auprès des ménages (ENM) de 2016 et l’Enquête canadienne 
sur l’incapacité (ECI) / Availability estimates provided by TBS and based on 2016 National Household Survey (NHS) and Canadian Survey on Disability (CSD) 


Notes: 
1. Les sommes peuvent ne pas refléter le total des catégories en raison de l’arrondissement des chiffres / Totals may not equal the sum of components due to rounding 
2. Représentation nationale en excluant les employés occasionnels, déterminés < 3 mois et les employés en congé non payé (CNP) / National Representation Minus 


Casuals, Terms <3 Months and employees on leave without pay (LWOP) 
3. Les données dont les totaux sont égaux ou inférieurs à 5 ont été supprimées pour des raisons de confidentialité / The information has been suppressed for 


confidentiality purposes where totals equal 5 employees or less 


Femmes / 


Women


Autochtones / 


Aboriginal 


Peoples 


Personnes 


handicapées / 


Persons with 


disabilities


Minorités 


visibles / 


Visible 


minorities


EC Économique et services de sciences sociales / Economics and social science services # # # #


AS Services administratifs / Administrative Services 2 1 0 -1 


CR Commis aux écritures et aux règlements / Clerical & Regulatory # # # #


2 1 0 -1 


SCIENTIFIQUE & PROFESSIONNEL / SCIENTIFIC & PROFESSIONAL


 LES ÉCARTS TOTAUX PAR GROUPE DÉSIGNÉ / GAP TOTALS BY DESIGNATED GROUP


SOUTIEN ADMINISTRATIF / ADMINISTRATIVE SUPPORT


Direction Services juridiques / Legal Services Branch 
Les écarts / Gaps


ADMIN. & SERVICE EXTÉRIEUR / ADMIN. & FOREIGN SERVICE







12/01/2021 


Environnement et Changement climatique Canada – Environment and Climate Change Canada 
Les écarts de l’équité en matière d’emploi au niveau de la direction générale / Branch Level Employment Equity Gaps 


en date du 31 déc 2020 / as of Dec 31, 2020 


Source: 
Estimations de la disponibilité de la population active fournies par le SCT et basées sur l’Enquête nationale auprès des ménages (ENM) de 2016 et l’Enquête canadienne 
sur l’incapacité (ECI) / Availability estimates provided by TBS and based on 2016 National Household Survey (NHS) and Canadian Survey on Disability (CSD) 


Notes: 
1. Les sommes peuvent ne pas refléter le total des catégories en raison de l’arrondissement des chiffres / Totals may not equal the sum of components due to rounding 


Femmes / 


Women


Autochtones / 


Aboriginal 


Peoples 


Personnes 


handicapées / 


Persons with 


disabilities


Minorités visibles / 


Visible minorities


EX Direction / Executive -2 -1 0 -1 


EN-ENG Génie et arpentage / Engineering and Land Survey 6 0 -6 -4 


EC Économique et services de sciences sociales / Economics and social science services 2 0 0 -2 


MT Météorologie / Meteorology 14 4 -22 4 


PC Sciences physiques / Physical Sciences 32 -2 -11 47 


AS Services administratifs / Administrative Services 8 -1 0 8 


CS Gestion des systèmes d'ordinateurs / Computer Systems Administration -4 -1 -2 0 


PM Admin. des programmes / Programme Administration 1 0 1 0 


EG Soutien technique & scientifique / Engineering Support -64 5 -2 -45 


EL Électronique / Electronics 0 0 1 0 


GT Technicien divers / General Technical # # # #


CR Commis aux écritures et aux règlements / Clerical & Regulatory 2 0 0 -2 


GL-MAN Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GS-BUS Services divers / General Services # # # #


GS-FOS Services divers / General Services # # # #


-5 4 -41 5 


SOUTIEN ADMINISTRATIF / ADMINISTRATIVE SUPPORT


EXPLOITATION / OPERATIONAL


 LES ÉCARTS TOTAUX PAR GROUPE DÉSIGNÉ / GAP TOTALS BY DESIGNATED GROUP


Service météorologique du Canada / Meteorological Service of Canada
Les écarts / Gaps


SCIENTIFIQUE & PROFESSIONNEL / SCIENTIFIC & PROFESSIONAL


ADMIN. & SERVICE EXTÉRIEUR / ADMIN. & FOREIGN SERVICE


TECHNIQUE / TECHNICAL







12/01/2021 


2. Représentation nationale en excluant les employés occasionnels, déterminés < 3 mois et les employés en congé non payé (CNP) / National Representation Minus 
Casuals, Terms <3 Months and employees on leave without pay (LWOP) 


3. Les données dont les totaux sont égaux ou inférieurs à 5 ont été supprimées pour des raisons de confidentialité / The information has been suppressed for 
confidentiality purposes where totals equal 5 employees or less 







12/01/2021 


Environnement et Changement climatique Canada – Environment and Climate Change Canada 
Les écarts de l’équité en matière d’emploi au niveau de la direction générale / Branch Level Employment Equity Gaps 


en date du 31 déc 2020 / as of Dec 31, 2020 


Source: 
Estimations de la disponibilité de la population active fournies par le SCT et basées sur l’Enquête nationale auprès des ménages (ENM) de 2016 et l’Enquête canadienne 
sur l’incapacité (ECI) / Availability estimates provided by TBS and based on 2016 National Household Survey (NHS) and Canadian Survey on Disability (CSD) 


Notes: 
1. Les sommes peuvent ne pas refléter le total des catégories en raison de l’arrondissement des chiffres / Totals may not equal the sum of components due to rounding 
2. Représentation nationale en excluant les employés occasionnels, déterminés < 3 mois et les employés en congé non payé (CNP) / National Representation Minus 


Casuals, Terms <3 Months and employees on leave without pay (LWOP) 
3. Les données dont les totaux sont égaux ou inférieurs à 5 ont été supprimées pour des raisons de confidentialité / The information has been suppressed for 


confidentiality purposes where totals equal 5 employees or less 


Femmes / 


Women


Autochtones / 


Aboriginal 


Peoples 


Personnes 


handicapées / 


Persons with 


disabilities


Minorités 


visibles / 


Visible 


minorities


EX Direction / Executive -1 -1 -1 4 


EN-ENG Génie et arpentage / Engineering and Land Survey # # # #


EC Économique et services de sciences sociales / Economics and social science services 19 0 -3 -10 


PC Sciences physiques / Physical Sciences 3 0 -1 1 


AS Services administratifs / Administrative Services 0 0 -1 4 


PM Admin. des programmes / Programme Administration 2 -1 0 5 


23 -2 -6 4  LES ÉCARTS TOTAUX PAR GROUPE DÉSIGNÉ / GAP TOTALS BY DESIGNATED GROUP


Bureau de mise en œuvre du Cadre pancanadien  / Pan-Canadian Framework Implementation Office
Les écarts / Gaps


SCIENTIFIQUE & PROFESSIONNEL / SCIENTIFIC & PROFESSIONAL


ADMIN. & SERVICE EXTÉRIEUR / ADMIN. & FOREIGN SERVICE







12/01/2021 


Environnement et Changement climatique Canada – Environment and Climate Change Canada 
Les écarts de l’équité en matière d’emploi au niveau de la direction générale / Branch Level Employment Equity Gaps 


en date du 31 déc 2020 / as of Dec 31, 2020 


Source: 
Estimations de la disponibilité de la population active fournies par le SCT et basées sur l’Enquête nationale auprès des ménages (ENM) de 2016 et l’Enquête canadienne sur 
l’incapacité (ECI) / Availability estimates provided by TBS and based on 2016 National Household Survey (NHS) and Canadian Survey on Disability (CSD) 


Notes: 
1. Les sommes peuvent ne pas refléter le total des catégories en raison de l’arrondissement des chiffres / Totals may not equal the sum of components due to rounding  
2. Représentation nationale en excluant les employés occasionnels, déterminés < 3 mois et les employés en congé non payé (CNP) / National Representation Minus 
Casuals, Terms <3 Months and employees on leave without pay (LWOP) 
3. Les données dont les totaux sont égaux ou inférieurs à 5 ont été supprimées pour des raisons de confidentialité / The information has been suppressed for 
confidentiality purposes where totals equal 5 employees or less 


Femmes / 


Women


Autochtones / 


Aboriginal 


Peoples 


Personnes 


handicapées / 


Persons with 


disabilities


Minorités 


visibles / 


Visible 


minorities


EX Direction / Executive 2 0 -1 0 


EC Economics and social science services / Économique et services de sciences sociales 3 4 -1 -3 


AS Services administratifs / Administrative Services 1 0 -3 1 


IS Gestion d’information / Information Services 6 4 -4 4 


PM Admin. des programmes / Programme Administration 4 1 -1 -2 


GT Technicien divers / General Technical # # # #


CR Commis aux écritures et aux règlements / Clerical & Regulatory # # # #


16 9 -10 0  LES ÉCARTS TOTAUX PAR GROUPE DÉSIGNÉ / GAP TOTALS BY DESIGNATED GROUP


SCIENTIFIQUE & PROFESSIONNEL / SCIENTIFIC & PROFESSIONAL


TECHNIQUE / TECHNICAL


SOUTIEN ADMINISTRATIF / ADMINISTRATIVE SUPPORT


ADMIN. & SERVICE EXTÉRIEUR / ADMIN. & FOREIGN SERVICE


Direction Générale des Affaires Publiques et Autochtone / Public & Indigenous Affairs Branch
Les écarts / Gaps







12/01/2021 


Environnement et Changement climatique Canada – Environment and Climate Change Canada 
Les écarts de l’équité en matière d’emploi au niveau de la direction générale / Branch Level Employment Equity Gaps 


en date du 31 déc 2020 / as of Dec 31, 2020 


Source: 
Estimations de la disponibilité de la population active fournies par le SCT et basées sur l’Enquête nationale auprès des ménages (ENM) de 2016 et l’Enquête canadienne 
sur l’incapacité (ECI) / Availability estimates provided by TBS and based on 2016 National Household Survey (NHS) and Canadian Survey on Disability (CSD) 


Notes: 
1. Les sommes peuvent ne pas refléter le total des catégories en raison de l’arrondissement des chiffres / Totals may not equal the sum of components due to rounding 
2. Représentation nationale en excluant les employés occasionnels, déterminés < 3 mois et les employés en congé non payé (CNP) / National Representation Minus 


Casuals, Terms <3 Months and employees on leave without pay (LWOP) 
3. Les données dont les totaux sont égaux ou inférieurs à 5 ont été supprimées pour des raisons de confidentialité / The information has been suppressed for 


confidentiality purposes where totals equal 5 employees or less 


Femmes / 


Women


Autochtones / 


Aboriginal 


Peoples 


Personnes 


handicapées / 


Persons with 


disabilities


Minorités 


visibles / 


Visible 


minorities


EX Direction / Executive 1 0 1 -2 


EN-ENG Génie et arpentage / Engineering and Land Survey # # # #


EC Économique et services de sciences sociales / Economics and social science services 18 0 -7 -10 


PC Sciences physiques / Physical Sciences 20 0 -3 -3 


AS Services administratifs / Administrative Services -1 3 1 0 


PM Admin. des programmes / Programme Administration 5 1 -3 0 


CR Commis aux écritures et aux règlements / Clerical & Regulatory # # # #


GT Technicien divers / General Technical # # # #


43 4 -11 -15 


TECHNIQUE / TECHNICAL


 LES ÉCARTS TOTAUX PAR GROUPE DÉSIGNÉ / GAP TOTALS BY DESIGNATED GROUP


Direction générale de la politique stratégique / Strategic Policy Branch
Les écarts / Gaps


SCIENTIFIQUE & PROFESSIONNEL / SCIENTIFIC & PROFESSIONAL


ADMIN. & SERVICE EXTÉRIEUR / ADMIN. & FOREIGN SERVICE


SOUTIEN ADMINISTRATIF / ADMINISTRATIVE SUPPORT







12/01/2021 


Environnement et Changement climatique Canada – Environment and Climate Change Canada 
Les écarts de l’équité en matière d’emploi au niveau de la direction générale / Branch Level Employment Equity Gaps 


en date du 31 déc 2020 / as of Dec 31, 2020 


Femmes / 


Women


Autochtones / 


Aboriginal 


Peoples 


Personnes 


handicapées / 


Persons with 


disabilities


Minorités 


visibles / 


Visible 


minorities


EX Direction / Executive 3 0 4 -1 


BI Sciences biologiques / Biological Sciences -2 0 -2 -1 


CH Chimie / Chemistry 5 0 -5 -11 


EN-ENG Génie et arpentage / Engineering and Land Survey 3 1 -3 1 


EC Économique et services de sciences sociales / Economics and social science services 8 1 -1 -5 


MA Mathématiques / Mathematics # # # #


MT Météorologie / Meteorology -3 0 -1 0 


PC Sciences physiques / Physical Sciences 104 -2 -17 61 


SE-REM Recherche scientifique / Scientific Research 1 0 -1 0 


SE-RES Recherche scientifique / Scientific Research -16 0 -13 -5 


AS Services administratifs / Administrative Services 9 1 0 5 


CS Gestion des systèmes d'ordinateurs / Computer Systems Administration -1 0 -2 4 


PM Admin. des programmes / Programme Administration -3 -1 0 0 


EG Soutien technique & scientifique / Engineering Support 49 -7 -9 6 


EL Électronique / Electronics # # # #


GT Technicien divers / General Technical # # # #


CR Commis aux écritures et aux règlements / Clerical & Regulatory # # # #


DA Traitement des données / Data Processing # # # #


GL-MAN  Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GL-MST Manœuvre et hommes de métier / General Labour and Trades # # # #


GS-BUS Services divers / General Services # # # #


157 -7 -50 54 


SOUTIEN ADMINISTRATIF / ADMINISTRATIVE SUPPORT


EXPLOITATION / OPERATIONAL


 LES ÉCARTS TOTAUX PAR GROUPE DÉSIGNÉ / GAP TOTALS BY DESIGNATED GROUP


Direction générale des sciences et de la technologie / Science and Technology Branch
Les écarts / Gaps


SCIENTIFIQUE & PROFESSIONNEL / SCIENTIFIC & PROFESSIONAL


ADMIN. & SERVICE EXTÉRIEUR / ADMIN. & FOREIGN SERVICE


TECHNIQUE / TECHNICAL







12/01/2021 


Source: 
Estimations de la disponibilité de la population active fournies par le SCT et basées sur l’Enquête nationale auprès des ménages (ENM) de 2016 et l’Enquête canadienne 
sur l’incapacité (ECI) / Availability estimates provided by TBS and based on 2016 National Household Survey (NHS) and Canadian Survey on Disability (CSD) 


Notes: 
1. Les sommes peuvent ne pas refléter le total des catégories en raison de l’arrondissement des chiffres / Totals may not equal the sum of components due to rounding 
2. Représentation nationale en excluant les employés occasionnels, déterminés < 3 mois et les employés en congé non payé (CNP) / National Representation Minus 


Casuals, Terms <3 Months and employees on leave without pay (LWOP) 
3. Les données dont les totaux sont égaux ou inférieurs à 5 ont été supprimées pour des raisons de confidentialité / The information has been suppressed for 


confidentiality purposes where totals equal 5 employees or less 
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HRLMCC February 4, 2021: Agenda item 3.a.iii - Transparence, Equité et obligations d’équité en matière d’emploi l Transparency, Fairness and Employment Equity obligations 

· A bias-free appointment is an important aspect of the merit staffing system; 

· Sub-delegated managers have a role to make sure that the appointment is fair, transparent, accessible and, representative;

· It is important that sub-delegated managers consider the impacts of culture and diversity in their organization and how it might affect the appointment process;

· Sub-delegated managers must recognize that an interview is one time and place where bias is likely to surface; 

· ECCC has training in place for hiring managers that focuses on managing bias in the appointment processes and how to ensure diverse and inclusive staffing practices including the importance of a diverse assessment board.

· Roles of Assessment Board Members:

· Fair assessment begins with a thorough understanding of the work to be accomplished in the job(s), including the scope and level of these duties, the context in which they are performed, and other relevant factors. Fairness involves focusing on the diverse ways the work can be done.

· Ensure duty to accommodate obligations are respected.

· Understand that work can be accomplished in a number of equally effective ways is a foundation for ensuring that qualifications are barrier-free.

· Ensure that everyone understands that differences such as resume style, names, and the needs for accommodation or location should not determine or affect a selection decision, if the candidate meets the merit criteria.

· Discuss, amongst other things, issues around the board-members’ sensitivity to differences and diversity. Ensure that each assessment board members understands and is comfortable with the merit criteria and how they will be assessed. 

· ECCC has plans to create targeted staffing appointments to help meet our EE goals. 
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HRLMCC February 4, 2021: 3. (b)  Changements aux profiles linguistiques I Change to Linguistique Profiles

· In 2016, OCOL recommended TBS amend the Directive on Official Languages for People Management to establish CBC/CBC as the minumum language proficiency requirement for all manager/supervisor positions in regions designated bilingual for language-of-work purposes. 

· In addition, OCOL informed all federal institutions that complaints related to the linguistic designation of a position with supervisory functions in a bilingual region will – de facto - be deemed founded if the linguistic profile is below CBC/CBC level or unilingual.

· Further to the March 2017 EMC meeting, a commitment was made that the department, through a phased approach, will adopt a CBC/CBC linguistic profile to staff all EX equivalent and EX minus 1 supervisory positions effective April 1st, 2021. 

· The department has taken into consideration the following:

· There are broader impacts at ECCC due to our national structure and virtual teams meaning that supervisor/manager positions with national responsibilities are located in unilingual work regions. 

· Incumbents must be informed if their linguistic profile of their position is raised to CBC level and may remain in the position without being required to meet the new requirements. Incumbents are strongly encouraged to take language training and administrative measures must be put in place should the incumbent not meet the raised linguistic profile. 

· Operational requirements must be considered in decisions regarding access to, and timing of, language training and in determination of administrative measures. 

· Establishing a minimum CBC/CBC linguistic profile for re-staffing of all bilingual EX minus 1 supervisory positions effective April 1st, 2021 – ensures that management support is available to lower level supervisors (impacts positions at the following levels: BI-05, CH-05, CS-04, EC-07, EN-ENG-04, FI-04, GT-08, MT-07, PC-04/05, PE-06, SE-REM-01, SE-RES-03)

· Branches to opportunistically review/revise the linguistic profile of encumbered positions to CBC/CBC where current incumbents have language results and/or in other situations that make sense

· Increase communications and management interventions to encourage all managers/supervisors to communicate in the language preference of their employees

· The department has been supporting this effort by launching an improved linguistic profile tool in April 2017, reviewing communications requirements in standardized job descriptions in the summer of 2017 and by implementing a new Second Language Evaluation learning solution via a pilot that ran from 2017 to 2019.
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MINUTES

HUMAN RESOURCES LABOUR-MANAGEMENT CONSULTATION COMMITTEE (HRLMCC) MEETING

October 9, 2020



		MANAGEMENT REPRESENTATIVES 



		Sylvain Paradis

		Chief Human Resources Management Officer



		Patrick Vachon

		Director General, Workforce Development and Wellness Services



		Annie Duchesne

		Director General, Integrated Classification and Staffing Solutions



		Nikki Clemenhagen

		A/Director General, HR Business Transformation



		Marie-Josée Lauzon

		Director, Pay Liaison



		Adam Poch

		Manager, Labour Relations Operations



		Virginie Martel

		Senior Labour Relations Advisor, Corporate Labour Relations



		Amélie Larouche

		Observer



		LABOUR REPRESENTATIVES  



		Shimen Fayad

		Union of Health and Environment Workers - Public Service Alliance of Canada (UHEW-PSAC) (National President) 



		Rubin Kooner

		Union of Health and Environment Workers - Public Service Alliance of Canada (Regional Vice-President – NCR)



		Waheed Khan 

		Professional Institute of the Public Service of Canada (PIPSC) (President, National Consultation Team)



		Bill Sukloff

		PIPSC (Vice-President, National Consultation Team) 



		Greg Phillips

Karen Brook

Kate McKerlie

		Canadian Association of Professional Employees (CAPE) (President) (Absent)

CAPE (Labour Relations Officer) 

CAPE (Local Leader / Steward)



		Vivian Gates 

		Association of Canadian Financial Officers (ACFO) (Labour Relations Officer) (Absent)



		Paul Cameron

		International Brotherhood of Electrical Workers (IBEW) (Business Manager) (Absent)





The following notes reflect the order of the original agenda provided before the meeting, and not the order of discussions.

1. Opening remarks

As co-chair, Waheed Khan, President of the Professional Institute of the Public Service of Canada (PIPSC), thanked everyone for taking the time to participate in the Labour-Management Consultation Committee (HRLMCC) and wished for a respectful dialogue and productive meeting. 



Participants also welcomed a new member to the Committee, Nikki Clemenhagen, acting Director General, HR Business Transformation.



2. Agenda and minutes

(a)  Approval of agenda

The agenda was reviewed and discussed by the members. Kate McKerlie, of CAPE, suggested adding disability management as a point of discussion. The agenda was subsequently approved.

(b) Minutes and action items from last meeting

The Committee members had an opportunity to review the minutes and no further comments were made. The bargaining agent co-chair thanked the secretariat and the minutes were subsequently adopted.



As for the action items document, the National President of UHEW, Shimen Fayad, followed up on her outstanding item and noted that she has requested consent from PHAC to share the draft document but has not received their approval yet.



As for action item 2.b)iii), the bargaining agent co-chair inquired if the form regarding Duty to Accommodate was online. All meeting participants were later informed that it is in the process of being finalized and will be uploaded on the intranet shortly. 



As for action item 2.b)iv), Kate McKerlie noted that the bargaining agents haven’t received the list of members yet and therefore, the item should be listed as in progress rather than completed. The Chief Human Resources Officer (CHRMO), Sylvain Paradis, explained that they are currently canvassing management to identify committee members. In addition, the bargaining agents have not provided their list of committee members, thus explaining the delay in completing this task. However, the CHRMO mentioned that the parties have additional time to do so as this initiative will not likely be implemented prior to January 21, 2021 due to the current pandemic situation. 



As for action item 2.b)v), the bargaining agents requested that the email sent to them on 2020-08-14 be recirculated. 



As for action item 5.b), the bargaining agents asked for an update. The CHRMO explained that each branch is required to review its organizational chart and identify positions that have been vacant for more than 2 years for deletion, as they will not be converted by Classification. Instead, it is recommended that delegated authorities create new positions with the generic work descriptions for an expedited process. 



Kate McKerlie highlighted that the organizational structure is not accurate in MS Teams and is inquiring if it is the primary source of information on employees. Annie Duchesne, Director General, Integrated Classification and Staffing Solutions (DG, ICSS), explained that it is linked to ECCC View, which is bound with My GCHR. She also clarified that any vacant positions will have to undergo a review in order to be converted. As of now, more than 50% of reviews are completed, which will contribute to make ECCC View more accurate in an upcoming future. 



Waheed Khan, of PIPSC, requested the breakdown of statistics regarding non-advertised processes vs. advertised processes since the proportion of the former has grown and it contains categories such as student bridging, which is not obvious to employees. It was explained to the Committee members that the proportion of non-advertised staffing processes have increased and that the latest statistics include students. The DG, ICSS noted that she will look into it, but there may be some system limitations with respect to the level of detail we can provide from My GCHR. She encouraged the parties to raise awareness with respect to the use of these processes and reminded that all advertised processes give consideration to talent management as well as to the number of employees that have qualified. It was recommended to the bargaining agents to bring this item to the staffing committee for further discussion.



Action:

2. b) i) HRB to re-send the email dated 2020-08-14 to the bargaining agents. 

ii) The Co-chair requested the Secretariat to send a link to the Bargaining Agents (BAs), along with hard copies, since some BAs do not have access to departmental intranet.	



(c) LMCC Frequency

The CHRMO mentioned that branch heads were advised to resume the activities of their LMCCs. It was noted that some branches, such as PIAMS and CWS, already had meetings. 



Kate McKerlie reported that some branches lack initiative in scheduling LMCC meetings and that meeting frequency should be re-emphasized. The CHRMO encouraged the bargaining agents to raise their concerns directly with branch heads and reminded them that new Assistant Deputy Ministers (ADMs) have been recently nominated, which could create delays in scheduling meetings.  



Waheed Khan and Kate McKerlie further explained that communications with branches could be difficult and that perhaps branch heads should be reminded of the best practices developed at the last labour-management symposium. The CHRMO agreed that branch heads have obligations under the new LMCC framework and now that operations have resumed, LMCC meetings should be scheduled. Waheed Khan noted that a lack of interest on the part of some Branch heads to engage the Bargaining Agents and to provide them an update in their business areas that might not only impact their employees but employees outside their Branch is a matter of concern.



Patrick Vachon, Director General, Workforce Development and Wellness Services (DG, WDWS), mentioned that while there may have been fewer or no branch LMCC meetings, over 40 meetings with national unions related to Covid-19 took place since March, reflecting ECCC’s management’s horizontal rather than branch approach to managing the pandemic and return-to-work plans.



3. Statistics



a) Labour Relations Dashboard



The DG, WDWS presented the highlights of the 2019-2020 Labour Relations (LR) Dashboard. The bargaining agent co-chair thanked him and mentioned that it is useful information so that when questions arise from members, BAs can quickly address them. He suggested that this information be shared when it becomes available and not necessarily at HRLMCC meetings, as it is used as reference information. 



The CHRMO advised that heads of national bargaining agents are aware of the Labour Relations cases and that local representatives are also privy to casual discussions and heads-up in order to find alternative agreements for employees. As for the performance management statistics, the CHRMO noted that there are very few issues considering the population of the Department. Managers engage employees and bargaining agents, as required, early in the process and issues are expedited quickly. 



Shimen Fayad inquired about the length of time that it takes to deal with grievances and wondered about the impact of the pandemic on those. The DG, WDWS explained that the dashboard reports statistics from April 1, 2019 to March 31, 2020, therefore it reports data from the onset of the pandemic. However, there are multiple factors to be considered in calculating the average response time to a grievance, such as the abeyance period and the availabilities of all parties (union, employee and manager). The bargaining agent co-chair explained that the current context is shedding light on the racism crisis within the United States and other contextual factors, which certainly bring another layer to our reflection. Waheed Khan recognized that the Deputy Ministers are engaged, talking openly about racism and minorities such as Indigenous people. 



As for complaints of violence in the workplace statistics, the CHRMO noted that although there is a small number, the majority are from UHEW. Those complaints are related to a specific issue/location. Rubin Kooner, Regional Vice-President of UHEW, agreed that, when needed, they will reach out to management to have an in-depth discussion. Karen Brook, of CAPE, reflected on systemic racism. She noted that it is a very challenging situation for employees required to gather evidence while overcoming the fear of retaliation. She remains hopeful that meaningful discussions on systemic issues and finding a way to connect with visible minorities (such as a tool kit) can continue to occur. 



b) Staffing issues and statistics: term, casual, indeterminate and student 

The data was shared prior to the meeting and the Committee members did not have further comments. 

c) Official language training

The DG, WDWS explained that official languages is a decentralized function as each ADM is responsible for administering their allocated funds within their branches. 



Waheed Khan noted that bilingualism in the Public Service is key and that employees need better support as they are often required to be bilingual. He noted that the Public Service is not providing sufficient support for language training, particularly to employees who have no prior knowledge of the second official language and therefore, champions and HRB could work together to provide better commitments and support within the Department. The DG, ICSS explained that options were presented to senior management in this regard but that there was no consensus on the management of funds allocation. The CHRMO added that HRB revised its process of distribution of language training towards a structured approach that fosters equity. 

Action:

3.c) HRB to share its process of distribution of language training with the bargaining agents. 



4. Pay and My GCHR



(a) Update

Marie-Josée Lauzon, Director, Pay Liaison, presented the main initiatives for pay. The first is the backlog reduction strategy. As part of the three-year forward plan to support the elimination of the backlog of pay cases and pay stabilization, this initiative, led by PSPC, aims to reduce backlog transactions significantly. It was explained that PSPC is proceeding department by department, in order to respect departments’ data-entry timeliness. ECCC is part of the second wave, which is expected to take place in the fall of 2020. It is to be noted that the more complex files are still being dealt with by the ECCC Pay Liaison team in collaboration with the PSPC Pay Centre.



The second initiative concerns the retro redesign. In the fall of 2019, PSPC introduced a new approach to the processing of mass retroactive payments. To date, this mass retro functionality has been successful in implementing collective agreements from the 2018 round of negotiations. As the new approach has proved effective in ensuring accuracy in mass retro payments, and in reducing manual workload, a similar approach is now being taken with individual retroactive payments, or late-processed transactions, which will issue retroactive adjustments (i.e. late rehires, hires, returns from leave, actings, acting extensions, etc.). A new view page with clear and concise retro information will also be available to employees. Testing of this solution is currently underway and it should be implemented on October 17, 2020.



Karen Brook inquired about the retro redesign as it stands as a chronic problem for CAPE’s members; employees would receive deposits and would not know how they were calculated. She subsequently asked about the communication strategy for the roll-out of this new initiative. The CHRMO noted that they received many phone calls from people to get clarifications on their files and that information is provided accordingly. He pointed out that employees may experience financial hardship in light of the pandemic, that some families only have one income, which increases stress levels. Employees are encouraged to reach out to resources for help and questions. 



Waheed Khan inquired about the claim process, and it was mentioned that Finance is leading this process, and not HRB. However, the Director responsible for the claim process will be invited to the next HRLMCC to answer questions. He also inquired about status of the third element of the claims process, which will include compensation for leave taken because of health issues related to Phoenix and severe personal or financial hardship. 



Action:

4.a) HRB to invite the Director responsible for the claim process to the next HRLMCC meeting.  



5. Wellness



a) Update on upward feedback 



The DG, WDWS informed the Committee members that the pilot was launched last winter/spring and that the results are mitigated due to lack of participation. The result of this initiative was communicated to the participants but will be useful for the managers’ curriculum. It is to be mentioned that since then, management has launched two pulse check surveys on COVID-19 that serve to provide indicators. 



Kate McKerlie reminded that managers should request feedback in order to create opportunities to reflect on themselves. She later inquired about the possibility to add questions to be discussed with the employees within the performance management agreement (PMA). The DG, WDWS indicated that the managers’ curriculum will be revamped and that discussion during PMA time will be reinforced. The CHRMO also highlighted that management has not reached the end of this journey and that we will continue attempts to be successful as there are multiples ways to gather upward feedback more effectively. 



Action:

5.a) HRB to include reference to upward feedback tools and approaches in a communication strategy related to PMAs. 

 

b) Performance management 



This subject was covered under item 3.a). 



6. Departmental matters



a) Update on diversity and inclusion, including employment equity

The DG, ICSS advised that consultation is taking place with various networks regarding the new 2021-2023 action plan and that they have already received positive feedback. ECCC has created a new network for Black employees with three co-chairs, and the Indigenous network has already met with the Deputy Minister. In addition, it was noted that a new portal of information was created and allows to filter the number of employees per branch, which will help to address the gaps through staffing actions. The bargaining agent co-chair welcomed the preparation of a robust action plan for 2021-23 and suggested that when the draft action plan is ready, it should be shared with bargaining agents as well for their input before its finalization. He welcomed discussions about sensitive issues like systemic racism.

b) Update on the accessibility strategy

The DG, WDWS highlighted that the strategy is led by Helen Ryan and Nicole Cote and that they have reached out to the working group to consult on various products. The strategy was presented to the Executive Management Committee (EMC) and there were discussions to include the accessibility strategy in the operations of the Department, remove barriers and be cognizant of the mental health aspect. Waheed Khan would like to be provided with the strategy and the work plan. 

Kate McKerlie indicated that statistics on fitness to work requests, including anecdotal evidence and experience sharing, should also be considered. She also asked that statistics be made available for that purpose.

Action:

6.b) HRB to share the accessibility strategy and work plan with bargaining agents.  



7. Update on the accessibility strategy

Due to time constraints, this subject was covered with other items during the discussion.



8. Disability management

Due to time constraints, the parties did not discuss this item. 



9. Round table 

No additional items were raised at the round table.



10. Closing remarks

The BA co-chair thanked everyone for a productive meeting and covering the agenda in time.

Committee members wished one another a Happy Thanksgiving. 



Meeting adjourned at 12:00 p.m.







Drafted by: Virginie Martel

Drafted on: October 13, 2020

Sent to Bargaining Agents for review on: October 28, 2020

Finalized on: December 1, 2020
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PROCÈS-VERBAL

RÉUNION DU COMITÉ CONSULTATIF PATRONAL-SYNDICAL DES RESSOURCES HUMAINES (CCPSRH)

Le 9 octobre 2020



		REPRÉSENTANTS PATRONAUX 



		Sylvain Paradis

		Dirigeant principal de la gestion des ressources humaines



		Patrick Vachon

		Directeur général, Services de développement des employés et de mieux-être



		Annie Duchesne

		Directrice générale, Solutions intégrées de classification et de dotation



		Nikki Clemenhagen

		Directrice générale, Transformation d’affaires des RH



		Marie-Josée Lauzon

		Directrice, Liaison de la paye



		Adam Poch

		Gestionnaire, Opérations en relations de travail 



		Virginie Martel

		Conseillère principale en relations de travail, Relations de travail ministérielles



		Amélie Larouche

		Observatrice



		REPRÉSENTANTS SYNDICAUX 



		Shimen Fayad

		Syndicat des travailleurs de la santé et de l’environnement – Alliance de la Fonction publique du Canada (STSE-AFPC) (présidente nationale)



		Rubin Kooner

		STSE-AFPC (vice-présidente, région de la capitale nationale)



		Waheed Khan 

		Institut professionnel de la fonction publique du Canada (IPFPC) (président, équipe nationale de consultation)



		Bill Sukloff

		IPFPC (vice-président, équipe nationale de consultation)



		Greg Phillips

Karen Brook

Kate McKerlie

		Association canadienne des employés professionnels (ACEP) (président) (absent)

ACEP (agente des relations de travail)

ACEP (cheffe de section locale et déléguée syndicale)



		Vivian Gates 

		Association canadienne des agents financiers (ACAF) (conseillère en relations de travail) (absente)



		Paul Cameron

		Fraternité internationale des ouvriers en électricité (FIOE) (gérant d’affaires) (absent)





Les points suivants apparaissent selon l’ordre du jour initial remis avant la réunion et non dans l’ordre où ils ont été abordés.

1. Mot d’ouverture

À titre de coprésident, Waheed Khan, président de l’Institut professionnel de la fonction publique du Canada (IPFPC), remercie tout le monde de prendre le temps de participer à la réunion du Comité consultatif patronal-syndical des RH et souhaite un dialogue respectueux et une réunion productive. 



Les membres souhaitent également la bienvenue à un nouveau membre du Comité, Nikki Clemenhagen, directrice générale par intérim, Transformation d’affaires des RH.



2. Ordre du jour et procès-verbal

a) Approbation de l’ordre du jour

Les membres du Comité examinent l’ordre du jour et en discutent. Kate McKerlie, de l’ACEP, suggère d’ajouter la gestion des limitations fonctionnelles comme point de discussion. Par la suite, l’ordre du jour est approuvé.

b) Procès-verbal et mesures de suivi de la dernière réunion

Les membres ont pu préalablement prendre connaissance du procès-verbal de la réunion, et aucun autre commentaire n’est fait. Le coprésident représentant les agents négociateurs remercie le secrétariat, et le procès-verbal est adopté.



En ce qui concerne le document sur les mesures de suivi, la présidente nationale du STSE, Shimen Fayad, fait le suivi de son point en suspens et indique qu’elle a demandé à l’ASPC l’autorisation de communiquer le document provisoire, mais ne l’a pas encore reçue.



Quant à la mesure de suivi 2. b) iii), le coprésident représentant les agents négociateurs demande si le formulaire concernant l’obligation de prendre des mesures d’adaptation est en ligne. Tous les participants à la réunion ont été informés ultérieurement que le formulaire est en cours d’achèvement, et qu’il serait bientôt mis en ligne sur l’intranet. 



En ce qui concerne la mesure de suivi 2. b) iv), Kate McKerlie indique que les agents négociateurs n’ont pas encore reçu la liste des membres et que, par conséquent, la mesure doit être marquée « en cours » plutôt que « terminée ». Le dirigeant principal de la gestion des ressources humaines (DPGRH), Sylvain Paradis, explique qu’on est actuellement en train de demander aux membres de la direction de désigner des candidats pour siéger au comité. En outre, les agents négociateurs n’ont pas fourni leur liste de candidats, ce qui explique le retard pris dans cette tâche. Toutefois, le DPGRH mentionne que les parties disposent d’un délai supplémentaire pour le faire, car cette initiative ne sera probablement pas mise en œuvre avant le 21 janvier 2021 en raison de la pandémie. 



Pour ce qui est de la mesure de suivi 2. b) v), les agents négociateurs demandent que le courriel qui leur a été envoyé le 14 août 2020 soit renvoyé. 



Au sujet de la mesure de suivi 5. b), les agents négociateurs demandent une mise à jour. Le DPGRH explique que chaque direction générale est tenue d’examiner son organigramme et d’en dégager les postes vacants depuis plus de deux ans en vue de les éliminer, car ils ne seront pas convertis par la Classification. Il est plutôt recommandé que les personnes auxquels les pouvoirs sont délégués créent de nouveaux postes au moyen des descriptions de travail génériques pour accélérer le processus. 



Kate McKerlie souligne que l’organigramme dans MS Teams est inexact et demande s’il constitue la principale source d’information sur les employés. Annie Duchesne, directrice générale, Solutions intégrées de classification et de dotation (DG, SICD), explique que cet organigramme est lié à Vue ECCC, qui est lié à Mes RHGC. Elle précise également que, pour être converti, tout poste vacant devra faire l’objet d’un examen. À l’heure actuelle, plus de 50 % des examens sont terminés, ce qui permettra d’améliorer la précision de Vue ECCC dans un avenir proche. 



Waheed Khan, de l’IPFPC, demande la ventilation des chiffres concernant les processus de dotation non annoncés par rapport aux processus annoncés, étant donné que la proportion des premiers a augmenté et qu’ils comportent des catégories telles que la transition des étudiants, qui ne sont pas évidentes pour les employés. On explique aux membres du Comité que la proportion de processus de dotation non annoncés a augmenté et que les derniers chiffres incluent les étudiants. La DG, SICD, indique qu’elle se penchera sur la question, mais il se peut qu’il y ait certaines limites propres au système en ce qui concerne le niveau de détail que nous pouvons fournir à partir de Mes RHGC. Elle invite les parties à sensibiliser les intervenants au recours à ces processus et rappelle que tous les processus annoncés tiennent compte de la gestion des talents ainsi que du nombre d’employés qui se sont qualifiés. Il est recommandé aux agents négociateurs de soumettre ce point au comité de dotation aux fins de discussions plus approfondies.



Mesure de suivi :

2. b) i) La Direction générale des ressources humaines (DGRH) renverra le courriel daté du 14 août 2020 aux agents négociateurs. 

ii) Le coprésident demandera au Secrétariat d’envoyer un lien aux agents négociateurs, ainsi que des exemplaires papier, étant donné que certains agents n’ont pas accès à l’intranet du Ministère.	






c) Fréquence des réunions des CCPS

Le DPGRH mentionne que les chefs de direction générale ont été invités à reprendre les activités de leur comité consultatif patronal-syndical (CCPS). On précise que certaines directions générales, dont la Direction générale des affaires publiques et autochtones et des services ministériels et le Service canadien de la faune, ont déjà tenu des réunions. 



Kate McKerlie signale que certaines directions générales ne prennent pas l’initiative de programmer des réunions de leur CCPS et qu’il faudrait insister à nouveau sur la fréquence des réunions. Le DPGRH encourage les agents négociateurs à faire part de leur préoccupation à cet égard directement aux chefs de direction générale et leur rappelle que de nouveaux sous-ministres adjoints (SMA) ont été nommés récemment, ce qui pourrait entraîner des retards dans la programmation des réunions.  



Waheed Khan et Kate McKerlie expliquent également que la communication avec les directions générales peut être difficile, et qu’il faudrait peut-être rappeler à leurs chefs les pratiques exemplaires établies au cours du dernier symposium patronal-syndical. Le DPGRH convient que les chefs de direction générale ont des obligations en vertu du nouveau cadre des CCPS et que, maintenant que les activités ont repris, il faut programmer des réunions de leur CCPS. Waheed Khan signale le manque d’intérêt de certains chefs de direction générale à interagir avec les agents négociateurs et à les tenir à jour en ce qui concerne leurs domaines d’activité; cela pourrait avoir un effet non seulement sur leurs employés, mais aussi sur les employés des autres directions générales, ce qui est préoccupant.



Patrick Vachon, directeur général, Services de développement des employés et de mieux-être (DG, SDEME), mentionne que, bien qu’il y ait eu moins de réunions des CCPS des directions générales, voire aucune, plus de 40 réunions relatives à la COVID-19 avec les syndicats nationaux ont eu lieu depuis mars, ce qui témoigne du fait que la direction d’ECCC a adopté une approche horizontale au lieu d’une approche cloisonnée par direction générale en ce qui concerne la gestion de la pandémie et les plans de retour sur les lieux de travail.



3. Chiffres



a) Tableau de bord des relations de travail



Le DG, SDEME, présente les points saillants du tableau de bord des relations de travail (RT) 2019-2020. Le coprésident représentant les agents négociateurs le remercie et mentionne qu’il s’agit de renseignements utiles, car lorsque les membres posent des questions, les agents négociateurs peuvent ainsi y répondre rapidement. Il propose que ces renseignements soient communiqués dès qu’ils sont disponibles, et pas nécessairement aux réunions du CCPSRH, puisqu’ils servent de référence. 



Le DPGRH recommande que les dirigeants des agents négociateurs nationaux soient au courant des dossiers de relations de travail et que les représentants locaux soient également avisés des discussions informelles et reçoivent un préavis afin de trouver des solutions de rechange pour les employés. En ce qui concerne les chiffres sur la gestion du rendement, le DPGRH note qu’il y a très peu de problèmes compte tenu de l’effectif du Ministère. Les gestionnaires mobilisent les employés et les agents négociateurs, selon les besoins, dès le début du processus, et les problèmes sont traités rapidement. 



Shimen Fayad s’enquiert du temps qu’il faut pour traiter les griefs et s’interroge sur l’effet de la pandémie sur eux. Le DG, SDEME, explique que le tableau de bord englobe la période du 1er avril 2019 au 31 mars 2020, et donc qu’il comporte des données sur le tout début de la pandémie. Toutefois, plusieurs facteurs doivent être pris en compte dans le calcul du délai moyen de réponse à un grief, notamment la période de mise en suspens et la disponibilité de toutes les parties (syndicat, employé et gestionnaire). Le coprésident représentant les agents négociateurs explique que le contexte actuel met en lumière la crise du racisme aux États-Unis et d’autres facteurs contextuels, qui apportent certainement un autre niveau à notre réflexion. Waheed Khan admet que les sous-ministres sont mobilisées, parlant ouvertement du racisme et des minorités comme les Autochtones. 



En ce qui concerne les chiffres sur les plaintes pour violence au travail, le DPGRH note que, bien qu’il y en ait un petit nombre, la majorité d’entre elles proviennent du STSE. Ces plaintes sont liées à un problème et un lieu particulier. Rubin Kooner, vice-présidente régionale pour le STSE, convient qu’en cas de besoin, le STSE communiquera avec la direction en vue d’une discussion approfondie. Karen Brook, de l’ACEP, aborde le racisme systémique. Elle souligne que les employés concernés sont dans une situation très difficile, car ils doivent recueillir des preuves tout en surmontant leur crainte de représailles. Elle garde l’espoir que des discussions sérieuses sur les questions systémiques et la recherche d’un moyen d’établir des liens avec les minorités visibles (comme une trousse à outils) puissent se poursuivre. 



b) Enjeux et chiffres en matière de dotation : employés nommés pour une période déterminée, employés occasionnels, employés nommés pour une période indéterminée et étudiants 

Les données ont été communiquées avant la réunion, et les membres du Comité n’ont pas d’autres commentaires. 

c) Formation en langues officielles

Le DG, SDEME, explique que les langues officielles sont une fonction décentralisée, puisque chaque SMA est responsable de l’administration des fonds alloués dans sa direction générale. 



Waheed Khan fait remarquer que le bilinguisme dans la fonction publique est essentiel et que les employés ont besoin d’un meilleur soutien, car ils sont souvent tenus d’être bilingues. Il fait remarquer que la fonction publique n’offre pas un appui suffisant à la formation linguistique, en particulier aux employés qui n’ont aucune connaissance préalable de la deuxième langue officielle et que, par conséquent, les champions et la DGRH pourraient collaborer pour offrir de meilleurs engagements et un meilleur soutien au sein du Ministère. La DG, SICD, explique que des options ont été présentées à la haute gestion à cet égard, mais qu’il n’y a pas eu de consensus sur la gestion des fonds accordés. Le DPGRH ajoute que la DGRH a révisé son processus de prestation de la formation linguistique pour adopter une approche structurée qui favorise l’équité. 



Mesure de suivi :

3.c) La DGRH communiquera son processus de prestation de la formation linguistique aux agents négociateurs. 



4. Paye et Mes RHGC



a) Mise à jour



Marie-Josée Lauzon, directrice, Liaison de la paye, présente les grandes initiatives en matière de paye. La première est la stratégie de réduction de l’arriéré. Cette stratégie s’inscrit dans le plan triennal d’élimination de l’arriéré des dossiers de paye et de stabilisation de la paye, est dirigée par Services publics et Approvisionnement Canada (SPAC), et vise à réduire considérablement les mouvements de paye en retard. SPAC procède ministère par ministère afin de respecter les délais de saisie des données (rapidité d’exécution) de chacun. ECCC fait partie de la deuxième vague, prévue pour l’automne 2020. Il est à noter que les dossiers les plus complexes sont toujours confiés à l’équipe de Liaison de la paye d’ECCC, en collaboration avec le Centre des services de paye de SPAC.



La deuxième initiative est la refonte de la rétroactivité. À l’automne 2019, SPAC a mis en place une nouvelle approche pour le traitement des paiements rétroactifs de masse. À ce jour, cette fonctionnalité a permis de mettre en œuvre avec succès les conventions collectives de la ronde de négociations de 2018. Comme la nouvelle approche s’est révélée efficace pour assurer l’exactitude des paiements rétroactifs de masse et réduire la charge de travail manuel, une approche similaire est maintenant adoptée pour les paiements rétroactifs individuels ou les mouvements traités tardivement donnant lieu à des rajustements rétroactifs (c’est-à-dire les réembauches, embauches, retours de congé, nominations intérimaires, prolongations de nomination intérimaire, etc. en retard). Une nouvelle page de visionnement contenant des renseignements clairs et concis sur les paiements rétroactifs sera également mise à la disposition des employés. Cette solution est en cours d’essai et devrait être mise en œuvre le 17 octobre 2020.



Karen Brook s’enquiert de la refonte de la rétroactivité, car les paiements rétroactifs constituent un problème chronique pour les membres de l’ACEP. Les employés reçoivent des dépôts sans savoir comment ils ont été calculés. Elle demande ensuite en quoi consiste la stratégie de communication pour le lancement de cette nouvelle initiative. Le DPGRH note qu’il a reçu de nombreux appels téléphoniques de personnes voulant obtenir des éclaircissements sur leur dossier, et que l’information est fournie en conséquence. Il souligne que des employés peuvent connaître des difficultés financières en raison de la pandémie, que certaines familles n’ont qu’un seul revenu, ce qui augmente le niveau de stress. Les employés sont invités à s’adresser aux ressources à leur disposition pour obtenir de l’aide et poser des questions. 



Waheed Khan s’enquiert de la procédure d’indemnisation. On répond que ce sont les Finances qui dirigent cette procédure, et non la DGRH; toutefois, le directeur responsable de la procédure d’indemnisation sera invité à la prochaine réunion du CCPSRH pour répondre aux questions. Il demande également où l’on en est en ce qui concerne le troisième élément de la procédure, qui prévoira l’indemnisation pour les congés pris pour des raisons de santé en lien avec Phénix et pour les difficultés personnelles ou financières graves. 



Mesure de suivi :

4.a) La DGRH invitera le directeur responsable de la procédure d’indemnisation à la prochaine réunion du CCPSRH.  



5. Mieux-être



a) Mise à jour sur la rétroaction ascendante 



Le DG, SDEME, informe les membres du Comité que le projet pilote a été lancé l’hiver et le printemps derniers et que les résultats sont partagés en raison du manque de participation. Le résultat de cette initiative a été communiqué aux participants, mais sera utile pour le Curriculum pour le perfectionnement des compétences en leadership et en gestion. Il convient de mentionner que, depuis, la direction a mis sur pied deux sondages au sujet de la COVID-19 qui servent à fournir des indicateurs. 



Kate McKerlie rappelle que les gestionnaires devraient demander de la rétroaction afin d’avoir des occasions de réfléchir sur eux-mêmes. Elle demande ensuite s’il est possible d’ajouter des questions à discuter avec les employés dans le cadre de l’entente de gestion du rendement. Le DG, SDEME, annonce que le curriculum sera remanié, et que l’importance de la discussion dans le cadre de l’entente de gestion du rendement sera renforcée. Le DPGRH souligne aussi que ce n’est pas la fin et qu’on continuera de chercher la manière d’atteindre ce but, car il existe plusieurs façons plus efficaces d’obtenir de la rétroaction ascendante. 



Mesure de suivi :

5.a) La DGRH fera mention des outils et approches de rétroaction ascendante dans une stratégie de communication relative aux ententes de gestion du rendement. 



b) Gestion du rendement 



Ce sujet a été traité au point 3.a). 



6. Affaires ministérielles



a) Mise à jour sur la diversité et l’inclusion, y compris l’équité en matière d’emploi



La DG, SICD, précise que des consultations sont en cours avec différents réseaux concernant le nouveau plan d’action 2021-2023, et que l’équipe a déjà reçu des réactions positives. ECCC a créé un nouveau réseau pour les employés noirs avec trois coprésidents. Le Réseau des employés autochtones a déjà rencontré la sous-ministre. En outre, un nouveau portail d’information a été créé; celui-ci permet de filtrer le nombre d’employés par direction générale, ce qui aidera à combler les écarts par des mesures de dotation. Le coprésident représentant les agents négociateurs salue la préparation d’un plan d’action solide pour 2021-2023 et suggère que, lorsque son ébauche sera prête, elle soit transmise aux agents négociateurs pour qu’ils apportent leur contribution avant son achèvement. Il invite les discussions sur des questions délicates comme le racisme systémique.



b) Mise à jour sur la Stratégie sur l’accessibilité



Le DG, SDEME, souligne que la stratégie est dirigée par Helen Ryan et Nicole Cote, et qu’elles ont fait appel au groupe de travail pour le consulter sur différents produits. La stratégie a été présentée au Comité exécutif de gestion, et des discussions ont eu lieu pour inclure la stratégie dans les activités du Ministère, abolir les obstacles et tenir compte de la santé mentale. Waheed Khan aimerait qu’on lui fournisse la stratégie et le plan de travail. 



Kate McKerlie demande que des chiffres sur les demandes d’aptitude au travail, y compris les données anecdotiques et le partage d’expérience, soient également prises en compte. Elle demande aussi que les chiffres soient mis à disposition à cette fin.



Mesure de suivi :

6.b) La DGRH communiquera la Stratégie sur l’accessibilité et le plan de travail aux agents négociateurs.  



7. Mise à jour sur la stratégie d’accessibilité

En raison des contraintes de temps, ce sujet a été abordé avec d’autres points au cours de la discussion.



8. Gestion des limitations fonctionnelles

En raison des contraintes de temps, les parties n’ont pas pu discuter de ce point. 



9. Tour de table 

Aucun autre point n’est soulevé au tour de table.



10. Mot de la fin

Le coprésident représentant les agents négociateurs remercie tout le monde pour cette réunion productive et pour avoir couvert l’ensemble de l’ordre du jour.



Les membres du Comité se souhaitent une joyeuse Action de grâce. 


La séance est levée à 12 h.







Rédigé par : Virginie Martel

Rédigé le : 13 octobre 2020

Transmis aux agents négociateurs pour examen le : 28 octobre 2020

Achevé le : 1er décembre 2020
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CCPSRH – MESURES À PRENDRE/

HRLMCC – ACTIONS ITEMS 

Rencontre du 9 octobre 2020/ Meeting of October 9, 2020 





Le tableau ci-dessous fourni un sommaire des actions identifiées lors de la rencontre du 9 octobre 2020, ainsi qu’un statut pour chacun de ceux-ci. 



The following table provides a summary of the items, issues and actions identified at the October 9, 2020 meeting as well as the status for each action.





		 SUJETS l ITEMS

		POINTS/  ITEMS

		MESURES / ACTIONS

		STATUT / STATUS



		1.

		Mot d’ouverture / 

Opening Remarks



		

S/O – N/A 

		





		2.

		Ordre du jour et procès-verbal /

Agenda and Minutes



(a) Approbation de l’ordre du jour / Approval of agenda

 





(b) Procès-verbal et points de suivi de la dernière réunion / Minutes and action items from last meeting 

























(c)  Fréquence des réunions des CCPS // LMCC Frequency



		









S/O – N/A







2. b) i) La DGRH renverra le courriel daté du 14 août 2020 aux agents négociateurs. / HRB to re-send the email dated 2020-08-14 to the bargaining agents. 





2. b) ii) Le coprésident a demandé au Secrétariat d’envoyer un lien aux agents négociateurs, ainsi que des exemplaires papier, étant donné que certains agents n’ont pas accès à l’intranet du Ministère. / The Co-chair requested the Secretariat to send a link to the Bargaining Agents (BAs), along with hard copies, since some BAs do not have access to departmental intranet.









S/O – N/A 



		















COMPLÉTÉ / COMPLETED: Les syndicats ont été informés que le comité du projet de loi C-65 a été créé et que Shimen Fayed en est la co-présidente. // Unions have been informed that the Bill C-65 Committee has been established and Shimen Fayed is co-chair.



COMPLÉTÉ / COMPLETED: Pratique courante consistant à envoyer un lien vers les procès-verbaux et joindre les documents au courrier électronique des agents négociateurs dans les correspondances du comité. // Standard practice to send link to minutes and documents attached to email to the BA’s in all committee correspondence. 





		3.

		Statistiques / Statistics

(a) Tableau de bord des relations de travail / Labour Relations Dashboard





(b) Enjeux et chiffres en matière de dotation : employé nommé pour une période déterminée, indéterminée, occasionnel et étudiants / Staffing issues and statistics : Term, Casual, Indeterminate and Sudent





(c) Formation en langues officielles / Official language training 

		





S/O - N/A















S/O – N/A













3. c) La DGRH communiquera son processus de prestation de la formation linguistique aux agents négociateurs. / HRB to share its process of distribution of language training with the bargaining agents.

		





































COMPLÉTÉ / COMPLETED: Processus envoyé par courriel aux agents négociateurs le 10 novembre 2020. // Process emailed to bargaining agents on November 10, 2020.



		4. 

		La paye et mes RHGC /Pay and My GCHR



(a) Mise à jour / Update

		





4. a) La DGRH invitera le directeur responsable de la procédure d’indemnisation à la prochaine réunion du CCPSRH. / HRB to invite the Director responsible for the claim process to the next HRLMCC meeting.

		





COMPLÉTÉ / COMPLETED: DGSMF est invité à présenter la procédure de réclamation au prochain CCPSRH en février 2021. // CSFB invited to present claim process at next HRLMCC in February 2021. (Email request sent on December 22, 2020) 



		5.

		Mieux-être / Wellness



(a) Mise à jour sur la rétroaction ascendante / Update on upward feedback











(b) Gestion du rendement / Performance management



(c) Discrimination et harcèlement (Partie XX) / Discrimination and harassment (part XX)

		



5. a) La DGRH fera mention des outils et approches de rétroaction ascendante dans une stratégie de communication relative aux ententes de gestion du rendement. / HRB to include reference to upward feedback tools and approaches in a communication strategy related to PMAs. 





S/O – N/A







S/O – N/A

		



COMPLÉTÉ / COMPLETED: Réponse par courriel aux agents négociateurs le 20 janvier 2021. // Response emailed to bargaining agents on January 20, 2021.







		6.

		Affaires ministérielles / Departmental matters

(a) Mise à jour sur la diversité et l’inclusion, y compris l’équité en matière d’emploi / Update on diversity and inclusion, including employment equity





(b) Mise à jour sur la Stratégie sur l’accessibilité / Update on the accessibility strategy









(c) Programme de développement professionnel des EC / EC professional development program

		 









S/O – N/A













6. b) La DGRH communiquera la Stratégie sur l’accessibilité et le plan de travail aux agents négociateurs. / HRB to share the accessibility strategy and work plan with bargaining agents.  











S/O – N/A

		























COMPLÉTÉ / COMPLETED: Réponse par courriel aux agents négociateurs le 25 janvier 2021. // Response emailed to bargaining agents on January 25, 2021.





		7.

		Mise à jour sur la stratégie d’accessibilité / Update on the accessibility strategy



		

S/O – N/A





		











		8.

		Gestion des limitations fonctionnelles / Disability management



		

S/O – N/A



		







		9.

		Tour de table / Round table

		S/O – N/A 



		



		10.

		Mot de la fin / Closing remarks

		S/O – N/A



		





Mise à jour/ Updated: 2021-01-25
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FRÉQUENCE DES COMITÉS DE CONSULTATION PATRONAL-SYNDICAL / 

FREQUENCY OF LABOUR-MANAGEMENT COMMITTEES

2018-2022



Dans l'ensemble, les comités consultatifs patronaux-syndicaux sont en place à ECCC et sont actifs.  Le Cadre de consultation patronale syndicale à ECCC stipule que les comités se rencontrent au moins deux fois par année.  Le tableau ci-dessous capte la fréquence des rencontres des comités ministériels, des directions générales et régionales. Sont aussi en place, des comités locaux, cependant la fréquence de ces comités n'est pas captée.  







Overall, the labor-management consultation committees are in place at ECCC and are active. The ECCC Union Management Consultation Framework states that committees needs to meet at least twice a year. The following table captures the frequency of meetings for the Departmental committees, of Directorate and Regional Committees. Are also in place, local committees, however, the frequency of these are not monitored. 



		
CCPS/LMCC

		Année fiscale

18-19 /

Fiscal Year

18-19

		Année fiscale

19-20 /

Fiscal Year

19-20

		Année fiscale

20-21 /

Fiscal Year

20-21

		Année fiscal

21-22 /

Fiscal Year 21-22



		NJOHSPC and National Unions COVID-19 Committee /

Comité de COVID-19 des CONMSST et syndicats nationaux

		N/A

		N/A

		4 réunions du CONMSST /      4 NJOHSPC meetings

39 réunions du comité national de la COVID-19 des syndicats / 39 meetings of the National Unions COVID-19 Committee

		4 réunions du CONMSST planifiée /      4 NJOHSPC meetings planned

Réunions mensuels du comité national de la COVID-19 des syndicats / Monthly Meetings of the National Unions COVID-19 Committee



		CCPSECCC / ECCCLMCC



		2018-05-15

2018-11-13



		2019-05-14

2019-12-05

		2020-11-26



		2021-05-26

2021-11-24



		CCPSRH / HRLMCC



		2018-09-18

2019-02-28

		2019-10-10

2020-03-10

		2020-10-09

2021-02-04

		2021-09-30



		Symposium (chaque deux ans) / Symposium (every two years)

		N/A

		

2019-05-15

		

N/A

		2021-11 or 

2022-05

À confirmer/TBC



		Application de la loi / Enforcement

		2018-09-18



		2020-02



		

À confirmer/TBC

		



		Service Canadien de la faune / 

Canadian Wildlife Service

		

2019-01-22



		

2020-01



		

2021-01-07

		



		Services corporatifs et Finance /

Corporate Services & Finance

		2018-04-24

2018-11-26



		2019-07-16

2020-03-03

		2020-03-09

2021-01-25

		



		Affaires publiques et autochtones et services ministériels /

Public and Indigenous Affairs and Ministerial Services

		

2019-12-03

		

2020-09-29

		

		



		Sciences et Technologies / 

Science and Technology

		

2018-06-05



		

2019-05-01

2020-02-24

		

2020-11-10

		



		Vérifications et évaluation / 

Audit and Evaluation

		As required

		As required

		As required

		As required



		Service météorologique / 

Meteorological Service

		

2018-05-25

2018-11-14



		

2019-04-29

2019-11-20

		

2020-09-22

2021-01-27

		



		Protection de l’environnement / Environmental Protection

		

2019-03-05



		2019-12-TBC

2020-03-10

		2021-01-26

		



		Politique Stratégique /

Strategic Policy

		

2018-11-21



		À confirmer/TBC

		À confirmer/TBC

		



		Affaires internationales / 

International Affairs

		

2018-05-25



		À confirmer / TBC

		À confirmer/TBC

		



		Bureau de la mise en œuvre du Cadre pancanadien /

Pan-Canadian Framework Implementation Office

		

		2019-04-24

		2020-11-18

		



		Atlantique / Atlantic 



		2017-05-02

2017-09-12

2017-12-05

2018-02-27



		2018-05-15

2018-10-10

2019-02-19

2019-10-10

2019-12-16

		2020-05-26



		2021-04-18



		Ontario



		2018-05-24
2018-10-11
2019-02-14

		2019-10-31

2020-01-16

		2020-05-21

2020-10-22

2021-02-11

		



		Prairie et Nord / Northern



		2018-09-21
2018-12-06
2019-03-07

		2019-09-24
2019-12-10

2020-03-17

		2020-09-29

		



		Pacifique et Yukon



		2018-07-04

2018-11-05

		2019-07-30

2019-11-12

		À confirmer/TBC

		



		Québec

		2019-09-19

2019-12-17

		

		À confirmer/TBC
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Sujets l Items                       Responsable      
                         du sujet |         
                      Subject lead  

    Objectif |  
    Objective 

      Temps alloué |       
       Time allotted 

Documents de 
reference l 
Referral 
documents 

 

5. Mieux-être l Wellness 
 

(a)  Mise à jour sur la loi C-65 l Update on Bill C-65 
 
 

(b) Rencontres respectueuses I Respectful meetings 

 
 

P. Vachon 
IPFPC l PIPSC 

 
P. Vachon 

STSE I UHEW 
 

 
 

Information 
 
 

Discussion 

 
 

10 minutes 
 
 

10 minutes 

 

6. Enjeux ministériels l Departmental Matters 
 

(a) Mise à jour sur la stratégie d’accessibilité l Update on the 
accessibility strategy  
 

(b) Rétablissement du CCPSRCN l Reinstatement of 
NCRLMCC  

 
 
 

P. Vachon 
ACEP l CAPE 

 
P. Vachon 

IPFPC I PIPSC 
 

 
 
 

Information 
 
 

Discussion 
 

 

 
 
 

10 minutes 
 
 

10 minutes 
 

 

 

8.   Tour de table | Round Table 
 

Tous l All   
5 minutes 

 

9.   Mot de la fin  | Closing Remarks  S. Paradis  
W. Khan 

  

 


